
KP  Samodzielny Referat Kontroli Podatkowej 01.01.2016-31.01.2016

Lp Rodzaj 
sprawy

Pozostało do 
rozpatrzenia z 

roku 2015

Liczba spraw, 
które 

wpłynęły

Liczba spraw 
rozpatrzonych

Ogólne zasady 
dotyczące kolejności 
załatwiania spraw

1 Kontrole 
podatkowe

11 5 3 -

 

OB-1  Dział Obsługi Bezpośredniej 01.01.2016-31.01.2016

 Rodzaj sprawy Pozostało do 
rozpatrzenia z 

roku 2015

Liczba 
spraw, 
które 

wpłynęły

Liczba spraw 
rozpatrzonych

Ogólne zasady 
dotyczące kolejności 
załatwiania spraw

1 Zgłoszenia 
identyfikacyjne 

0 11 11 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
ciągu miesiąca a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane - nie 
później, niż w ciągu 2 
miesięcy od dnia 
wszczęcia 
postępowania. W 
przypadku osób 
fizycznych 
rozpoczynających 
działalność 
gospodarczą – 3 dni 
robocze.

2 Zgłoszenia 
rejestracyjne VAT-R

0 2 2 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
ciągu miesiąca a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane - nie 
później, niż w ciągu 2 
miesięcy od dnia 
wszczęcia 
postępowania

3 Zgłoszenia 
aktualizacyjne w 
sprawie uaktualnienia 
danych objętych 
zgłoszeniem 

0 544 544 Bez zbędnej zwłoki



identyfikacyjnym 
przez osoby fizyczne 
nie prowadzące 
działalności 
gospodarczej oraz 
podmioty 
prowadzące 
działalność 
gospodarczą 

4 Zapytania z innych 
instytucji oraz 
wnioski o 
udostępnienie danych 
ze zbioru danych 
osobowych

0 130 130 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
ciągu miesiąca a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane - nie 
później, niż w ciągu 2 
miesięcy od dnia 
wszczęcia 
postępowania

5 Zapytania z innych 
US o potwierdzenie 
NIP oraz zapytania 
do innych US o 
potwierdzenie NIP

0 101 101 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
ciągu miesiąca a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane - nie 
później, niż w ciągu 2 
miesięcy od dnia 
wszczęcia 
postępowania

6 Wnioski w sprawie 
potwierdzenia 
nadania Numeru 
Identyfikacji 
Podatkowej NIP 
podmiotowi, który się 
nim posługuje

0 0 0 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
ciągu 7 dni

7 Wnioski o 
potwierdzenia 
numerów VAT-UE

0 0 0 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
ciągu 7 dni

8 Wnioski o wydanie 
zaświadczeń o 
prowadzeniu 
działalności 
gospodarczej, 
zaświadczeń o 
dochodach/przychoda
ch oraz inne

0 242 242 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
terminie 7 dni od dnia 
doręczenia żądania



9 Zeznania o 
wysokości 
osiągniętego dochodu 
(poniesionej straty) w 
danym roku 
podatkowym oraz 
zeznania o wysokości 
osiągniętego 
przychodu za dany 
rok podatkowy

0 2648 2648 Termin zwrotu 
nadpłaty: 3 miesiące od 
dnia złożenia lub 
poprawy zeznania.

10 Zawiadomienia o 
formie 
opodatkowania

0 430 430 -

11 Zeznania o 
wysokości 
osiągniętego 
dochodu/poniesionej 
straty przez 
podatnika podatku 
dochodowego od 
osób prawnych

0 22 22 Termin zwrotu 
nadpłaty: 3 miesiące od 
dnia złożenia lub 
poprawy zeznania.

12 Wnioski o wydanie 
zaświadczeń o 
niezaleganiu lub 
stwierdzających stan 
zaległości

0 120 120 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
terminie 7 dni

13 Wnioski o wydanie 
zaświadczeń 
potwierdzających 
uiszczenie przez 
podatnika podatku 
oraz braku uiszczenia 
podatku z tytułu 
przywozu z innego 
państwa 
członkowskiego 
środka transportu 
(VAT-23, VAT-24)

0 0 0 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
terminie 7 dni od dnia 
doręczenia wniosku

14 Wnioski w sprawie 
wcześniejszego 
zwrotu podatku VAT

0 16 16 25 lub 60 dni od dnia 
złożenia wniosku

15 Deklaracje o 
dokonanych 
czynnościach 
cywilnoprawnych 

0 10 10 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
terminie 7 dni



PCC-2

16 Deklaracje o 
dokonanych 
czynnościach 
cywilnoprawnych 
PCC-3, PCC-3/A

0 188 188 Podatnicy: deklaracje 
PCC-3 w terminie 14 
dni od dnia dokonania 
czynności 
cywilnoprawnej

17 Wnioski o zwrot 
bezpośredni podatku 
VAT w terminie 25 
dni

0 16 16 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
ciągu 5 dni roboczych

18 Wnioski o wydanie 
duplikatu decyzji w 
sprawie nadania NIP

0 0 0 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
ciągu miesiąca

19 Informacje od 
notariuszy o 
umowach zawartych 
w formie aktu 
notarialnego

0 358 358 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
ciągu miesiąca

20 Deklaracja dla 
podatku od towarów i 
usług – VAT-7 i VAT-
7K

0 2508 2508 Bez zbędnej zwłoki, w 
przypadku 
konieczności 
dokonania wpłaty do 
urzędu - nie później, 
niż w ciągu 10 dni 
roboczych, a w 
przypadku 
przeniesienia kwoty na 
następny okres 
rozliczeniowy - nie 
później, niż w ciągu 15 
dni roboczych

21 Zgłoszenia o nabyciu 
własności rzeczy lub 
praw majątkowych 
(SD-2)

0 5 5 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
terminie 7 dni



  OB-2  Samodzielny Referat Obsługi Bezpośredniej 01.01.2016-31.01.2016

Lp Rodzaj sprawy Pozostało do 
rozpatrzenia z 

roku 2015

Liczba 
spraw, 
które 

wpłynęły

Liczba spraw 
rozpatrzonych

Ogólne zasady 
dotyczące kolejności 
załatwiania spraw

1. Zapytania z innych 
instytucji oraz 
wnioski o 
udostępnienie 
danych ze zbioru 
danych osobowych 
(odp.do ABW 
udzielane przez OB-
1)

0 6 6 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
ciągu miesiąca a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane - nie 
później, niż w ciągu 2 
miesięcy od dnia 
wszczęcia 
postępowania

2. Wnioski o 
stwierdzenie 
nadpłaty w 
podatkach

0 24 11 W ciągu 2 miesięcy od 
dnia złożenia wniosku 
o stwierdzenie 
nadpłaty wraz ze 
skorygowanym 
zeznaniem 
(deklaracją), lecz nie 
wcześniej, niż w 
terminie 3 miesięcy od 
dnia złożenia zeznania 
lub deklaracji

3 Wnioski o nadanie 
numeru 
ewidencyjnego 
kasom rejestrującym

0 20 20 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
terminie miesiąca, a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane w 
ciągu 2 miesięcy od 
dnia wszczęcia 
postępowania

4. Wnioski w sprawie 
odroczenia instalacji 
kas rejestrujących

0 0 0 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
terminie miesiąca, a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane w 
ciągu 2 miesięcy od 
dnia wszczęcia 
postępowania



5. Wnioski w sprawie 
uzgodnienia kwoty 
podatku naliczonego 
podlegającej 
odliczeniu od kwoty 
podatku należnego

0 0 0 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
terminie miesiąca, a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane w 
ciągu 2 miesięcy od 
dnia wszczęcia 
postępowania

6. Wnioski o zwrot 
podatku VAT – 
sfinansowane ze 
środków 
bezzwrotnej 
pomocy 
zagranicznej

0 0 0 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
ciągu 10 dni 
roboczych

7. Wnioski o 
dokonanie odczytu z 
kasy rejestrującej

0 13 12 Bez zbędnej zwłoki – 
po umówieniu terminu 
z przedsiębiorcą i 
serwisantem

8. Zawiadomienia 
podatnika o miejscu 
instalacji kasy 
rejestrującej

0 20 20 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
ciągu miesiąca

PP  Samodzielny Referat Postępowań Podatkowych 01.01.2016-31.01.2016

Lp Rodzaj sprawy Pozostało 
do 

rozpatrzeni
a z roku 

2015

Liczba 
spraw, 
które 

wpłynęły

Liczba spraw 
rozpatrzonyc

h

Ogólne zasady 
dotyczące kolejności 
załatwiania spraw

1 Podania o zwolnienia 
płatnika z obowiązku 
pobierania zaliczek na 
podatek dochodowy od 
osób fizycznych

0 0 0 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 

terminie miesiąca, a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane w 

ciągu 2 miesięcy od 
dnia wszczęcia 
postępowania



2 Oświadczenia o wyborze 
zwolnienia z 
opodatkowania 10% 
zryczałtowanym 
podatkiem dochodowym 
od osób fizycznych i 
zamiarze wydatkowania 
przychodu z odpłatnego 
zbycia nieruchomości na 
cele mieszkaniowe 
określone w art. 21 ust. 1 
pkt. 32 lit. a) i e) ustawy 
o podatku dochodowym 
od osób fizycznych

1 0 0 2 lata po złożeniu 
oświadczenia 

3 Deklaracje o rodzajach i 
rozmiarach zamierzonej 
produkcji z działów 
specjalnych produkcji 
rolnej

0 60 43 Bez zbędnej zwłoki, 
w przypadku 

deklaracji 
dotyczących 

następnego roku 
podatkowego – do 31 

stycznia , w 
pozostałych 

przypadkach nie 
później, niż w 

terminie miesiąca od 
dnia złożenia 

deklaracji

4 Wnioski o zastosowanie 
opodatkowania w formie 
karty podatkowej, 
zawiadomienia 
podatników o: zmianie 
stanu zatrudnienia, 
przerwach w działalności 
gospodarczej, likwidacji 
działalności

0 299 122 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 

terminie miesiąca, a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane w 

ciągu 2 miesięcy od 
dnia wszczęcia 
postępowania

5 Wnioski osób 
duchownych o 
opodatkowanie 
podatkiem dochodowym 
w formie zryczałtowanej

0 9 8 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 

terminie miesiąca, a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane w 

ciągu 2 miesięcy od 
dnia wszczęcia 
postępowania



6 Postępowania podatkowe 
wszczęte z urzędu

13 7 8 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 

terminie miesiąca, a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane w 

ciągu 2 miesięcy od 
dnia wszczęcia 
postępowania

7 Wnioski w sprawie 
ograniczenia poboru 
zaliczek

0 0 0 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 

terminie miesiąca od 
dnia doręczenia 

wniosku

8 Wnioski o zwrot ulgi na 
zakup kasy rejestrującej

0 5 3 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 

terminie miesiąca, a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane w 

ciągu 2 miesięcy od 
dnia wszczęcia 
postępowania

9 Wnioski o zwrot 
niektórych wydatków 
związanych z 
budownictwem 
mieszkaniowym

7 3 5 W terminie 4 
miesięcy licząc od 

dnia złożenia 
wniosku, wypłata 

zwrotu VAT 
następuje w terminie 

25 dni od dnia 
doręczenia decyzji

10 Wnioski o wydanie 
zaświadczeń w zakresie 
PCC i podatku od 
spadków i darowizn

4 68 72 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
terminie 7 dni od 
dnia doręczenia 

wniosku

11 Zeznania o nabyciu 
majątku (spadki i 
darowizny, SD-3,  SD-
3/A)

6 11 10 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 

terminie miesiąca, a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane w 

ciągu 2 miesięcy od 
dnia wszczęcia 
postępowania



12 Wnioski o stwierdzenie 
nadpłaty w podatku PCC

1 0 1 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 

terminie miesiąca, a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane w 

ciągu 2 miesięcy od 
dnia wszczęcia 
postępowania

13 Zgłoszenie o nabyciu 
własności rzeczy lub 
praw majątkowych (SD-
Z2)

0 230 230 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 

terminie miesiąca, a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane w 

ciągu 2 miesięcy od 
dnia wszczęcia 
postępowania

RP  Samodzielny Referat Rachunkowości Podatkowej 01.01.2016-31.01.2016

Lp Rodzaj sprawy Pozostało do 
rozpatrzenia z 

roku 2015

Liczba 
spraw, 
które 

wpłynęły

Liczba spraw 
rozpatrzonych

Ogólne zasady 
dotyczące 
kolejności 

załatwiania 
spraw

1 Wnioski w sprawie 
zaliczenia nadpłat lub 
zwrotów na poczet 
zaległych oraz bieżących 
lub przyszłych 
zobowiązań 
podatkowych

10 143 92 Bez zbędnej 
zwłoki, nie 
później, niż w 
terminie zwrotu 
nadpłaty/podatku

2 Wnioski dotyczące 
zajęcia wierzytelności od 
komorników sądowych i 
administracyjnych 

0 0 0 Bez zbędnej 
zwłoki, nie 
później, niż w 
terminie 7 dni

3 Pisma od podatników w 
sprawie zwrotu nadpłaty 
(wnioski i wyjaśnienia)

0 0 0 Bez zbędnej 
zwłoki, nie 
później, niż w 
terminie 
miesiąca

4 Zapytania z innych 
instytucji

0 1 1 Bez zbędnej 
zwłoki, nie 
później, niż w 
terminie 7 dni od 
dnia doręczenia 



wniosku

SN–Sekretariat Samodzielne Wieloosobowe St. Pracy 01.01.2016-31.01.2016

Lp Rodzaj sprawy Pozostało do 
rozpatrzenia z 

roku 2015

Liczba 
spraw, 
które 

wpłynęły

Liczba spraw 
rozpatrzonych

Ogólne zasady 
dotyczące 
kolejności 

załatwiania 
spraw

1 Skargi i wnioski 0 0 0 Bez zbędnej 
zwłoki, nie 
później, niż w 
terminie 
miesiąca od 
wpływu skargi 
lub wniosku

  SW  Wieloosobowe Stanowisko ds. Wierzycielskich 01.01.2016-31.01.2016

Lp Rodzaj sprawy Pozostało do 
rozpatrzenia z 

roku 2015

Liczba 
spraw, 
które 

wpłynęły

Liczba spraw 
rozpatrzonych

Ogólne zasady 
dotyczące kolejności 
załatwiania spraw

1 Wnioski w sprawie 
umorzenia 
zaległości 
podatkowej, odsetek 
za zwłokę lub opłaty 
prolongacyjnej

0 0 0 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
terminie miesiąca, a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane w 
ciągu 2 miesięcy od 
dnia wszczęcia 
postępowania

2 Postępowania 
podatkowe w 
sprawie odroczenia 
lub rozłożenia na 
raty należności 
podatkowych

8 12 8 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
terminie miesiąca, a 
sprawy szczególnie 
skomplikowane w 
ciągu 2 miesięcy od 
dnia wszczęcia 
postępowania

3 Wnioski o wydanie 
wypisów z Rejestru 
Zastawów 
Skarbowych

0 0 0 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
terminie 7 dni



4 Zaświadczenia o 
pomocy de minimis

0 1 1 Bez zbędnej zwłoki, 
nie później, niż w 
terminie 7 dni

5 Wezwania 
komornika 
sądowego do 
złożenia wykazu 
zaległości 
podatkowych

0 0 0 Wg terminu złożenia 
wykazu wskazanego 
przez komornika


