Plan dziatalnosci Izby Administracji Skarbowej w Olsztynie na rok 2026
dla dziatéw administracji rzgdowej: budzet, finanse publiczne, instytucje finansowe

CZESC A: Najwainiejsze cele do realizacji w roku 2026

(w tej czesci planu nalezy wskaza¢ nie wiecej niz pie¢ najwazniejszych celow przyjetych przez ministra do realizacji w zakresie jego wtasciwosci)

Mierniki okreslajace
stopien realizacji celu®)

Planowana wartos¢

Odniesienie do dokumentu

przeptywu towardéw

Staty nadzér nad obszarem zwrotdéw i wptat podatku VAT oraz
identyfikowanie i prowadzenie pogtebionej analizy przyczyn zwiekszenia

Cel Naiwazniei dania stuz lizacii celu?
e i do osiagniecia na ajwazniejsze zadania stuzace realizacji celu o charakterze strategicznym?
koniec roku, ktérego
dotyczy plan
1 2 3 4 5 6
1.1. Wzrost skutecznoscii | 1.1.7. Zatrzymania towardw niespetniajagcych
efektywnosci poboru wymagan
naleznosci podatkowych i
niepodatkowych oraz (definicja: Liczba zatrzymar towaréw Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
bezpieczny i skuteczny niespetniajgcych wymagari) Miesieczne monitorowanie ksztattowania sie wartosci miernika. Administracji Skarbowej na rok 2026
1 system ochrony granic i > 44 liczba Udziat w akcjach kontrolnych dotyczacych ograniczen pozataryfowych
’ przeptywu towaréw B (nadzdr rynku). Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
Wspétpraca z innymi organami administracji rzadowej. Administracji Skarbowej na lata
KIERUNEK 1 - 2025-2028
TRANSPARENTNE |
BEZPIECZNE FINANSE
PUBLICZNE
1.1. Wzrost skutecznoécii | 1-1-8- Realizacja naleznosci publicznoprawnych
efektywnosci poboru
naleznosci podatkowych i (definicja: Kwota wplywow w okresie Monitorowanie ksztattowania sie wartosci wptywoéw.
niepodatkowych oraz sprawozdawczym (wptaty — zwroty) do Identyfikowanie oraz monitorowanie podmiotdw wykazujgcych najwieksze | Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
bezpieczny i skuteczn.y . realizacji, bez pomniejszenia o udziaty JST w CIT kwotY spadku wpfywéw oraz ustalanie czynnikéw/zdarzen wptywajgcych Administracji Skarbowej na rok 2026
2 system ochrony granic i i PIT) > 9779 600 tys. 2t na osiggane wyniki.

Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
Administracji Skarbowej na lata

KIERUNEK 1 - wartosci zwrotéw podatku VAT i zmniejszenia wartosci wptat podatku VAT 2025-2028
TRANSPARENTNE | w przypadku indywidualnych podmiotéw.
BEZPIECZNE FINANSE
PUBLICZNE

1 Nalezy podaé co najmniej jeden miernik. W przypadku gdy cel jest ujety w budzecie zadaniowym na rok, ktérego dotyczy plan, nalezy poda¢ przypisane celowi mierniki wskazane w tym dokumencie.
2 W przypadku, gdy wskazany cel jest ujety w budzecie paristwa w uktadzie zadaniowym na rok, ktérego dotyczy plan, nalezy podaé wszystkie podzadania budzetowe wymienione w tym dokumencie stuzace realizacji tego celu.

3) Jezeli potrzeba realizacji wskazanego celu wynika z dokumentu o charakterze strategicznym, nalezy podac jego nazwe.




1.1. Wzrost skutecznosci i
efektywnosci poboru
naleznosci podatkowych i
niepodatkowych oraz
bezpieczny i skuteczny

1.1.9. Egzekucja zalegtosci

(definicja: Kwota wyegzekwowana w okresie
sprawozdawczym)

Biezace monitorowanie wartosci kwot wyegzekwowanych zalegtosci.
Sprawowanie nadzoru nad organami egzekucyjnymi poprzez
monitorowanie wynikéw w obszarze egzekucji administracyjnej

Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
Administracji Skarbowej na rok 2026

system ochrony granic i > 156 000 ) ; L i
przeptywu towaréw tys. zt obrazt{]qcych.duafalno.sc tychlorg?now. S I , Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
Organizowanie narad i szkolen z kierownikami i pracownikami komdrek . - )
egzekucyjnych. Administracji Skarbowej na lata

KIERUNEK 1 - 2025-2028

TRANSPARENTNE |

BEZPIECZNE FINANSE

PUBLICZNE

1.1. Wzrost skutecznoécii | 1-1-10. Efektywne zarzadzanie zalegtosciami

efektywnosci poboru

naleznosci podatkowych i (definicja: Kwota zalegtosci wymagalnych Monitorowanie stopnia realizacji miernika na poziomie lzby i

niepodatkowych oraz wedtug stanu na koniec okresu poszczegdlnych urzedédw skarbowych — raz w miesigcu. Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej

bezpieczny i skuteczny sprawozdawczego roku biezgcego w stosunku W przypadku przekroczenia wartosci miernika w urzedach skarbowych, Administracji Skarbowej na rok 2026

system ochrony granic i do kwoty zalegtosci wymagalnych wedfug stanu <103 % identyfikowanie podmiotédw wykazujgcych najwieksze kwoty wzrostu

przeptywu towaréw na koniec analogicznego okresu B ’ zalegtosci oraz monitorowanie dziatarn podejmowanych przez komérki Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
sprawozdawczego roku poprzedniego) wierzycielskie w urzedach skarbowych w stosunku do ww. podmiotéw. Administracji Skarbowej na lata

KIERUNEK 1 - Korzystanie z informacji analitycznych przekazywanych przez MF oraz z 2025-2028

TRANSPARENTNE | dostepnych baz danych, aplikacji w celach analitycznych.

BEZPIECZNE FINANSE

PUBLICZNE

1.1. Wzrost skutecznoécii | 1-1-13- Weryfikacja realizacji obowiazku Cykliczne monitorowanie (co najmniej miesieczne) stanu wykonania

efektywnosci poboru ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu miernika oraz ocena trafnosci wdrozonych rozwigzan (dziatan naprawczych)

naleznoéci podatkowych i k.asy rejestrujacej. oraz wydawania pa.ragonéw w przypa?dku jego niezrealizowania przez jednostki KAS woj. warmirsko-

niepodatkowych oraz fiskalnych w trybie nabycia sprawdzajacego mazurskiego. Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej

bezpieczmr/]i skuteczn.y ; Wykorzystywanie dostepnych narzedzi informatycznych w tym zasobéw Administracji Skarbowej na rok 2026

:{zéepr{r:/;z tr(())\:[\;rgg:lnlc I (deflm’qa: Liczba sku.tec‘znych weryfikacji IZ.4t9)8 OSINT w celu podniesienia skutecznosci i precyzji typowania do naby¢ . - . . . .
(zakoriczonych natozeniem mandatu karnego) Iczba sprawdzajacych. Klerunk.l (.12|a’(a'r?|a [ FOZWOJH Krajowej
punktéw sprzedazy towaréw lub ustug w Administracji Skarbowej na lata

KIERUNEK 1 - zakresie realizacji obowiqzku ewid.encjmjlowgnia Organizacja celowanych szkolen oraz spotkan dostosowanych od potrzeb 2025-2028

TRANSPARENTNE | obrotu przy wy.korzystamu kas.y rejestrujqcej np. w zwigzku z centralnymi badz regionalnymi operacjami.

BEZPIECZNE FINANSE oraz wydawania paragondw fiskalnych

PUBLICZNE dokonanych w trybie nabycia sprawdzajgcego)

1.1. Wzrost skutecznoécii | 1-1-14. Skutecznos¢ kontroli podatkowych Cykliczne monitorowanie i analiza odchyleri stanu wykonania miernika (co

efektywnosci poboru (definicja: Liczba kontroli podatkowych najmniej miesiecznie). W przypadku zagrozenia jego niezrealizowania

naleznosci podatkowych i | pozytywnych (z ustaleniami podatkowymi weryfikacja skutecznosci wdrozonych rozwigzan i inicjowanie dziatan

niepodatkowych oraz powyzZej 5 000 zt lub kwotq zmniejszenia straty naprawczych.

bezpieczny i skuteczny powyzej 15 000 zt) w stosunku do ogdlinej liczby Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej

system ochrony granic i kontroli podatkowych zaakceptowanych w Wykor.zystywanieAdoste;pn.ycfj narzedzi infqrmatycznych i analitycznych w Administracji Skarbowej na rok 2026

przeptywu towaréw okresie rozliczeniowym) >93 % procesie typowania podmiotéw do kontroli podatkowych.

KIERUNEK 1 -
TRANSPARENTNE |
BEZPIECZNE FINANSE
PUBLICZNE

Optymalizacja obcigzenia jednostek oraz zwiekszenie dynamiki dziatania
komadrek kontroli poprzez wykorzystywanie procedury odmiejscowienia
kontroli podatkowe;j.

Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
Administracji Skarbowej na lata
2025-2028




1.1. Wzrost skutecznosci i
efektywnosci poboru
naleznosci podatkowych i
niepodatkowych oraz
bezpieczny i skuteczny
system ochrony granic i
przeptywu towaréw

1.1.15. Skutecznos$¢ kontroli celno-skarbowej

(definicja: Liczba kontroli celno-skarbowych
pozytywnych dotyczgcych podatkéw (z
ustaleniami podatkowymi powyzej 20 000 zt lub
kwotq zmniejszenia straty powyzej 400 000 zt) w

Systematyczny monitoring (co najmniej miesieczny) realizacji stopnia
wykonania miernika wraz z weryfikacja skutecznosci wdrozonych
rozwigzan (dziatan naprawczych) w przypadku jego niezrealizowania przez
jednostki KAS woj. warminsko-mazurskiego.

Wykorzystywanie dostepnych narzedzi informatycznych i analitycznych w
procesie typowania podmiotéw do kontroli celno-skarbowej w zakresie

Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
Administracji Skarbowej na rok 2026

. . . o
. Administracji Skarbowej na lata
KIERUNEK 1 - ogétem) Wspotpraca Naczelnika Warminsko-Mazurskiego Urzedu celno-Skarbowego 2025-2028
TRANSPARENTNE | w Olsztynie z Naczelnikami Urzedéw Skarbowych woj. warminsko —
BEZPIECZNE FINANSE mazurskiego.
PUBLICZNE
1.1. Wzrost skutecznoécii | 1-1-16. Efektywnos¢ kontroli celno-skarbowej Systematyczny monitoring (co najmniej miesieczny) realizacji stopnia
efektywnosci poboru wyko.nanila(zﬂi.e;nilka wraz z wer:;/ﬁkach sk;lzet{znoéci wdroﬁonych ‘
e . L . . rozwigzan (dziatan naprawczych) w przypadku jego niezrealizowania przez
:?;Zirg;stilos\?;ca; l;ilych ' | (definicja: Kwota ustaleri kontroli celno- jednostki KAS woj. warmirisko-mazurskiego. . - o . . .
skarbowych) Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
bezpieczny i skuteczny . . . . Administracji Skarbowej na rok 2026
system ochrony granic i >179 594 Wykor.zystywanle‘dostepn.ycl'j narzedzi qurmatycznych i an‘alltycznyc.h w
przeptywu towarow tys. zt procesn’e typowania podmiotéw do kontroli celno-skarbowej w zakresie Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
podatkdéw. . . .
Administracji Skarbowej na lata
KIERUNEK 1 - Wspotpraca Naczelnika Warminsko-Mazurskiego Urzedu celno-Skarbowego 2025-2028
TRANSPARENTNE | w Olsztynie z Naczelnikami Urzedéw Skarbowych woj. warminsko —
BEZPIECZNE FINANSE mazurskiego.
PUBLICZNE
1.2.2. Terminowosc¢ realizacji przez izby
administracji skarbowej (IAS) audytéw srodkow
zagranicznych w odniesieniu do projektéw oraz
systemoOw zarzadzania i kontroli
1.2. Efektywne i przejrzyste
zarzadzanie $rodkami (definif:ja: Liczba terr'ninowo zlakoﬁczon)'/.ch Monitorowanie, kontrola i staty nadzér kierujgcego komérka, by Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
publicznymi audytow (w tym: m.in. audytow operacji, prowadzenie audytéw byto efektywne, skuteczne i terminowe. Administracji Skarbowej na rok 2026
Zzgﬁgx ?;Sr:;;;(ij;cr;g/;j)zgvnslfc;stilgzg liczby >095% W przypadku audytéw ,,opdznionych” wzmocnienie danego zespotu . o o ' ' '
KIERUNEK 1 - tych audytéw zleconych do wykonania aud\./tow.ego. . . o S K|erunk.| (:.12|a’raT|a i rozwow Krajowej
TRANSPARENTNE | Wydziatom Audytu Srodkéw Pochodzgcych 2 Udzielanie wsparcia pracownikom w celu zapewnienia wysokiej jakosci Admmlstrazcgzssk:;robzc;wej na lata
BEZPIECZNE FINANSE Budzetu UE oraz Niepodlegajgcych Zwrotowi pracy. ’
PUBLICZNE Srodkéw z Pomocy Udzielanej przez Paristwa

Cztonkowskie EFTA (ICE) w izbach administracji
skarbowej przez komdrke wtasciwg ds. audytu
Srodkow publicznych, w danym roku
kalendarzowym)




2.2.1. Czas rozpatrywania odwotan przez
dyrektora izby administracji skarbowej
fzjai\l:vri:;?:l:pi:/vsu (()ZEV{/I g;%;ﬁ;ﬁﬂ;ﬁ;ﬁ% foo:/l:;?:;:h 1. Przeprowadzanie niezwtocznych dziatarn w celu uzupetnienia stwierdzonych
. iy - . brakéw formalnych.
KIERUNEK 2 - przez,dyrektora izby at.jm/n/straq/ skarbowej 2. Prowadzanie monitoringu w zakresie liczby postepowan odwotawczych
ZROWNOWAZONY zakoriczonych w okresie sprawozdawczym oraz w ) h dodatk + . | tnieni Ki ki dziatania i U Krai .
10 v ostepowan bedacych w toku na koniec okresu <50% ymagajacych dodatkowego postepowania w celu uzupetnienia ierunki dziatania i rozwoju Krajowej
ROzZWOI SYSTEMU postep eaqcy L materiatéw dowodowych. Administracji Skarbowej na rok 2026
PODATKOWEGO ORAZ spr.awozdf:lwc.ze.go, .prowadzonycﬁ dfuz.ej nz 90 3. Niezwtoczne rozpatrywanie wnioskéw dowodowych wniesionych przez
PROFESJONALNA | dni, w ogdlnej liczbie postepoqu w Il instancji strone.
NOWOCZESNA OBSEUGA prowadzonych przez dyrektora izby
KLIENTA administracji skarbowej zakoriczonych w okresie
sprawozdawczym oraz postepowar bedqgcych w
toku na koniec okresu sprawozdawczego)
4.5. Zwiekszenie 4.5.1.Badanie liczby wyrazonych zgdd na
skutecznosci korzystania z doreczanie korespondencji za posrednictwem e- 1.  Sporzadzanie wystandaryzowanych kwartalnych zestawien /raportéw dla
ustug w e-Urzedzie Urzedu Skarbowego danego urzedu skarbowego ze wszystkich obszaréw poddanych analizie,
Skarbowym zgodnie z metodologig przyjetg w izbie.
. . i 2. Cykliczne przekazywanie do urzedéw skarbowych wnioskéw operacyjnych z | Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
11. (definicja: L’CZ?G wyrazonych zgéd na e-. 29,50 % analizy wskaznikdw i pozostatych zrédet informacji oraz statystyki liczby Administracji Skarbowej na rok 2026
KIERUNEK 4 - Kore:spondenqe we-Us w‘sliosunku dO‘I’CZby wyrazonych zgdd na doreczanie korespondencji za posrednictwem e-US.
WZMOCNIENIE ZDOLNOSCI zare.jestrowanych podatnikéw w danej IAS na 3. Przygotowywanie i przekazywanie planéw SMART dla urzedéw skarbowych
ORGANIZACII DO koniec okresu sprawozdawczego) uwzgledniajgcych wzrost wskaznika promowania ustug elektronicznych.
SKUTECZNEJ REALIZACII 4.  Szkolenia dla pracownikéw z funkcjonalnosci e-US.
ZADAN
4.6.1. Kwota ustalen dokonanych w toku 1.  Cykliczne monitorowanie i analiza odchylen stanu wykonania miernika (co
4.6. Poprawa skutecznosci i | czynnosci sprawdzajacych najmniej miesiecznie). W przypadku niskiej efektywnosci i zagrozenia jego
efektywnosci dziatania niezrealizowania weryfikacja skutecznosci wdrozonych rozwigzan i
pionu kontroli KAS . 3 inicjowanie dziatan naprawczych w jednostkach o niskiej skutecznosci. Kierunki dziatania i rozwoju Krajowej
ey ™ | 2 s0mn i Srbou a0 207
WZMOCNIENIE ZDOLNOSCI B 2. Wykorzystywanie dostepnych narzedzi informatycznych oraz automatyzacja
ORGANIZACJI DO dziatan w celu zwiekszenia trafnosci typowan do czynnosci sprawdzajacych.
SKUTECZNEJ REALIZACII
ZADAN 3. Wykorzystywanie procedury odmiejscowienia w celu optymalizacji obcigzen
pracg i zwiekszenia wynikéw finansowych.

CZESC B: Cele priorytetowe wynikajace z budzetu paristwa w uktadzie zadaniowym do realizacji w roku 2026

(cele zadarn w budzecie paristwa w uktadzie zadaniowym, w ramach czesci budzetowych, ktérych dysponentem jest minister, wskazanych jako priorytetowe na potrzeby opracowania projektu ustawy budzetowej na rok 2026
wraz z przypisanymi im miernikami oraz podzadaniami stuzgcymi realizacji tych celéw)

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu?
Lp. Cel — — Podzadania budzetowe stuzgce realizacji celu®
Nazwa Planowana warto$¢ do osiggniecia na
koniec roku, ktérego dotyczy plan
1 2 3 4 5
1.
2.

% Nalezy wskaza¢ wszystkie podzadania budzetowe stuzace realizacji poszczegdlnych celéw wymienionych w kolumnie 2.




Lp.

Cel

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu?

Nazwa

Planowana wartosc¢ do osiggniecia na
koniec roku, ktérego dotyczy plan

Podzadania budzetowe stuzace realizacji celu”

CZESC C: Inne cele przyjete do realizacji w roku 2026

(cele przyjete do realizacji, ktdre nie zostaty wymienione w czesci A lub B)

Mierniki okreslajace stopier realizacji celu?
Planowana wartos¢
Lp. Cel do osiagnigcia na Najwazniejsze zadania stuzace realizacji celu?
Nazwa . .
koniec roku, ktérego
dotyczy plan
1 2 3 4 5
Budowanie przyjaznej Czas trwania postepowar podatkowych wszczetych Monitorowanie stopnia realizacji miernika na poziomie Izby i poszczegdlnych urzedéw skarbowych —raz w
Administracji Skarbowej na wniosek podatnika (w dniach) miesigcu, po zakoriczeniu miesigca.
W przypadku niewykonania miernika na zatozonym poziomie w urzedzie skarbowym, ustalanie przyczyny
. . . . . jego niewykonania na podstawie wyjasnien Urzedu.
Cel zadania 4.1.W (definicja: Miara pozycyjna (mediana) czasu
1. | Realizacja naleznosci budzetu | trwania wybranych postepowar wszczetych na <24 dni
parstwa zqdanie strony, zakoriczonych, z datq zatwierdzenia
Skonsolidowany plan wydatkéw | w okresie sprawozdawczym)
w uktadzie zadaniowym na
2025 rok i dwa kolejne lata
Czas obstugi zgtoszenia celnego wyliczany w Monitorowanie wartosci wskaznika w aplikacji CZASY, odzwierciedlajgce efekty postepujacej automatyzacji
o o . | imporcie oraz eksporcie (w min.) obstugi dokumentdw celnych na kierunku przywozowym i wywozowym.
Utatwienie 'e_l%a'“el _dZ'_"’”aln?SC' Dzienny przydziat zakresu obstugi dyspozytorskiej z podziatem na przywoéz/wywdéz z uwzglednieniem stopnia
gF)spodarczeJ i usunigcie barier o . . ) trudnosci oraz aktualnych ograniczern w ww. zakresie.
biurokratycznych ('deﬁmqa: Sfed”' czas qbsfugl .zgfoszema celnego Podniesienie kompetencji poprzez udziat w szkoleniach-podniesienie decyzyjnosci.
Cel zadania 4.1.W Realizacja liczony w minutach, w imporcie od momentu
5 naleznoéci budzetu panistwa przestania zgtoszenia do systemu, do momentu <40 min.
. | otrzymania informacji o zakoriczeniu czynnosci
Sko"SOI’d.OWU”y pf an wydatkow | \yeryikacyjnych i gotowosci organu do zwolnienia
w ukfadzu'z zadan fowym na towaru pod warunkiem uiszczenia/zabezpieczenia
2025 rok i dwa kolejne lata naleznosci, a w eksporcie od momentu kiedy
przestano zgtoszenie do systemu do czasu
otrzymania informacji o zwolnieniu towaru)

Olsztyn, dnia 31 grudnia 2025.

Jarostaw Ortowski
Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej
w Olsztynie
(podpisano kwalifikowanym podpisem
elektronicznym)
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