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Zalacznik nr 2 dO UMOWY NI ..o

Szczegoélowy opis przedmiotu zamowienia

. Przedmiotem zamoéwienia jest dostawa 160 zestawow certyfikatow do skladania

kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
W skiad zestawu wchodzi:
1) Kkarta kryptograficzna ,,mini”,
2) czytnik kart USB,
3) oprogramowanie,
4) certyfikat kwalifikowany zapisany na karcie.
Zestawy muszg spetnia¢ wymagania ustawy z 5 wrze$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1797).
Do kazdego zestawu powinna zosta¢ dotaczona instrukcja obstugi zestawu W jezyku polskim.
Zestawy powinny umozliwia¢ sktadanie podpisu elektronicznego pod plikami kazdego typu
i wielkosci akceptowalnej przez system operacyjny: Windows 7, Windows 8/8.1 (w wersji 32 i 64
bitowej), Windows 10 (w wersji 32 i 64 bitowej), Windows 11 (w wersji 32 i 64 bitowej), Windows
Server 2008, Windows Server 2012/2012 R2, Lirux, Windows Server 2016.
Wazno$¢ certyfikatow do podpisu elektronicznego wynosi¢ bedzie 2 lata, z mozliwoscia
przedtuzenia jego terminu wazno$ci po uptywie okresu obowiagzywania — wylacznie na wniosek
Zamawiajacego.
Zamawiajacy wymaga aby certyfikaty byly certyfikatami uniwersalnymi (podstawowymi), tj. aby
zawieraly wylacznie dane pracownika Zamawiajacego, dla ktorego podpis zostaje wydany (bez
informacji dot. organizacji).
Dostarczana w ramach zamdwienia karta kryptograficzna spetnia ponizsze kryteria:
1) ma by¢ wielkosci ,,mini” — SIM;
Dostarczany w ramach zamowienia czytnik kart USB spetnia ponizsze kryteria:
1) czytnik musi by¢ fabrycznie nowy;
2) komunikacja z komputerem — USB 2.0.

10.Dostarczone w ramach zamoéwienia oprogramowanie spetnia ponizsze kryteria:

1) oprogramowanie umozliwiajace sktadanie i weryfikacj¢ podpisu musi posiada¢ polski
interfejs uzytkownika;

2) oprogramowanie powinno posiada¢ pomoc kontekstowa lub podrgcznik uzytkownika w
wersji elektronicznej w jezyku polskim;

3) oprogramowanie musi posiada¢ mozliwo$¢ aktualizacji na stacjach roboczych;

4) oprogramowanie musi umozliwia¢ podpisywanie wielu plikow bez koniecznosci
powtarzania numeru PIN przy kazdym pliku oraz umozliwia¢ skladanie podpisu
wielokrotnego.

11. Warunki gwarancji:

1) Sprzet i oprogramowanie wchodzagce w sklad zestawu objete beda gwarancjg
w okresie waznosci certyfikatu.

2) W okresie waznosci certyfikatu Wykonawca zobowigzany bedzie do wymiany uszkodzonych
urzadzen i kart kryptograficznych - na nowe w terminie do 5 dni roboczych od momentu
przekazania zgloszenia przez Zamawiajacego na adres e-mail Wykonawcy wskazany w umowie.
Uszkodzone karty kryptograficzne zawierajace dane osobowe pozostang u pracownika, dla
ktérego zostal wystawiony certyfikat.

3) Wykonawca zobowiagzuje si¢ do wymiany urzadzen wykazujacych wady fizyczne na nowe lub
wolne od wad tego samego typu i o tych samych lub wyzszych parametrach technicznych, gdy
po trzech naprawach gwarancyjnych urzadzenie nadal bedzie wykazywato wady fizyczne
uniemozliwiajace jego eksploatacje zgodnie z przeznaczeniem.

4) Czas naprawy wylaczony bedzie z okresu gwarancyjnego.

5) Gwarancja obejmuje wszystkie wykryte podczas eksploatacji przedmiotu umowy usterki i wady
oraz uszkodzenia powstate w czasie poprawnego, zgodnego z instrukcjg uzytkowania.

6) Z gwarancji wylaczone beda uszkodzenia mechaniczne spowodowane przez uzytkownika
zestawu do sktadania kwalifikowanego podpisu elektronicznego.



12. Zamoéwienia i dostawa certyfikatéw:

1) Zamowienia sktadane beda kazdorazowo na adres e-mail Wykonawcy wskazany w umowie, bez
koniecznos$ci przesytania zamowienia Wykonawcy w formie pisemne;j.

2) kazdorazowy termin dostawy zestawow certyfikatow kwalifikowanych do Izby Administracji
Skarbowej w Olsztynie i podlegtych jednostek, Wykonawca zrealizuje W terminie 10 dni
roboczych od daty ztozenia zapotrzebowania — zamdéwienia lub w przypadkach szczegdlnych,
dotyczacych pojedynczych osob - po uzgodnieniu z Wykonawca - najpézniej w ciagu 5 dni
roboczych od daty dostarczenia zapotrzebowania.

3) W przypadku nieobecno$ci 0sob w wyznaczonym terminie, zestawy zostang ponownie
dostarczone w terminie uzgodnionym pomiedzy Stronami. O kazdej nieobecnosci jednej ze
Stron zainteresowani zobowigzani sg informowac siebie wzajemnie w terminie minimum 1 dnia
przed planowang dostawa podpisu.

4) Wykonawca, w przypadku, gdy Zamawiajacy stwierdzi, iz dane pracownika zawarte
w certyfikacie kwalifikowanym pracownika, nie sa zgodne z prawidlowymi danymi zawartymi
w przekazanym przez Zamawiajacego zamodwieniu, bezplatnie wytworzy i wyda nowy
certyfikat kwalifikowany zawierajacy prawidlowe dane, karty kryptograficzne zawierajace
niezgodne dane osobowe pozostang u pracownika, dla ktérego zostal wystawiony certyfikat.

5) Zamawiajacy dopuszcza rowniez, aby Wykonawca realizowat dostawe zestawow certyfikatow
kwalifikowanych poprzez umozliwienie ich odbioru w udostgpnionych punktach Wykonawcy.
Punkty te musza miesci¢ si¢ w miejscowosci, w ktdrej jest dana jednostka Zamawiajacego, do
ktorej maja zosta¢ dostarczone ww. zestawy. W przypadku braku takiego punktu w
miejscowosci, do ktorej majg by¢ dostarczone zestawy certyfikatow kwalifikowanych -
zachodzi jedynie mozliwo$¢ dostarczenia tych zestawoéw do jednostki Zamawiajacego.

6) Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Subskrybentowi ,,potwierdzenie" wydania przedmiotu
umowy zawierajace, co najmniej: imi¢ i nazwisko Subskrybenta, rodzaj certyfikatu, seri¢/numer
oraz okres waznosci od/do.

7) Przed uptywem terminu waznosci certyfikatu kwalifikowanego, certyfikat moze by¢ zawieszony
lub uniewazniony.

8) Zgloszenia zawieszenia lub uniewaznienia certyfikatu kwalifikowanego dokonuje pracownik
Zamawiajacego, dla ktorego certyfikat zostal wydany lub wskazany przez Zamawiajacego
pracownik, na druku opracowanym przez Wykonawce. Zgloszenie takie wysylane bedzie na
adres e-mail wskazany w umowie.

9) Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody powstate na skutek dziatania lub zaniechania
dzialan jego pracownikéw lub o0sob trzecich, ktérymi Wykonawca postuguje sie przy
wykonaniu swoich obowigzkow.

10) Wykonawca $wiadczy¢ bedzie na rzecz Zamawiajgcego kwalifikowane ustugi zaufania
w zakresie wydawania certyfikatoéw zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug
zaufania, a przetwarzanie danych przez Wykonawce odbywac si¢ bedzie na podstawie art. 6
ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r.
W sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) (zwane dalej RODO)
W zwigzku z powyzszym dane osobowe pracownikow i funkcjonariuszy w zakresie
niezbednym do wydania certyfikatow mogg zostaé udostepnione Wykonawcy bez
konieczno$ci zawierania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.




