Zalacznik Nr 3s
Umowa nr ..coeeeeeeeeeeeeeenns

zawarta w dniu . . 1. w Olsztynie pomiedzy:
Skarbem Panstwa Izbq Admlmstrac]l Skarbowej w Olsztynie, al. M. J. Pitsudskiego 59A, REGON
001022914, NIP 739-10-40-006, reprezentowanym przez:

a

.............................................................................................................. Z 81€dZibg W....oovvvieiiiiiieeiieiinns
] S v NIP , dziataj ch
na podstawie koncesji wydanej przez MSWIA Nl.....cccviiiiiiniiiiieicieenees , Wpisang do KRS pod
NUMETEM . ,

TEPTCZENTOWANG PIZEZ: v vuvnee et et et et e et et et e e et et et et et e et et e e e e et et e e e e e e e e e e aenenenenens ,
zwanym w dalszej czgsci Wykonaweca,

na podstawie dokonanego przez Zamawiajacego wyboru wykonawcy na §wiadczenie ustug z zakresu
ochrony os6b i mienia oraz monitoringu w jednostkach Izby Administracji Skarbowej w Olsztynie,
W oparciu o art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity
Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), ktory dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug, ktorych
wartos$¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 750 000 euro o nastepujacej tresci:

§1

Przedmiotem umowy jest podlaczenie lokalnych systemow alarmowych Zamawiajacego do
komputerowego Centrum Monitorowania Alarmow (zwanego dalej CMA), posiadanego przez
Wykonawce oraz $wiadczenie ustugi monitoringu, przegladu, konserwacji i napraw instalacji
alarmowej w obiektach: Warminsko-Mazurskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Olsztynie Delegatura
w Olsztynie, ul. Sktadowa 5, budynku Oddziatu Celnego w Olsztynie, ul. Sktadowa 5, budynku
kontroli szczegotowej BKS w Olsztynie, ul. Sktadowa 5, pomieszczenie magazynu, ul. Sktadowa 5
Olsztyn.

§2

1. Opis przedmiotu zamowienia stanowi zatacznik 1 do umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do cigglego monitorowania uzgodnionych sygnatow z obiektow,
0 ktérych mowa w § 1 oraz podejmowania w razie potrzeby interwencji w obiektach
Zamawiajacego przez caly czas trwania umowy.

3. Monitorowanie sygnatow lokalnego systemu alarmowego odbywa si¢ catlodobowo. Wykonawca
zobowigzuje sie do niezwlocznego informowania osoby wyznaczonej do kontaktu ze strony
Zamawiajacego o jakimkolwiek zaktoceniu w funkcjonowania kazdego z systemow ostrzegania,
w szczegolnosci gdy zaktocenia uniemozliwiajg prawidtowy odbior sygnatu z chronionego
obiektu. Dotyczy to réwniez nie zalgczenia systemu w obiekcie. Instrukcje w zakresie
monitorowania stanowi zatgcznik nr 2 do umowy.

4. Wykonawca wykona bez dodatkowej oplaty inwentaryzacje¢ systeméw SSWiN, CCTV, SKD
zgodnie z wymaganiami opisanymi w Zataczniku nr 1 do umowy. Inwentaryzacja zostanie
przeprowadzona w ciggu 3 miesigcy od dnia podpisania umowy i przekazana w tym terminie
Zamawiajacemu w formie papierowej ( 2 egz. ) oraz na nosniku CD.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do podejmowania dziatan przez Grupe¢ Interwencyjna na kazdy
sygnat alarmowy pochodzacy z ochranianych obiektow (wtamanie, napad, sabotaz), ktory zostat
odebrany i zarejestrowany przez CMA, oraz do powiadomienia o sygnatach informacyjnych /
zdarzeniu Zamawiajacego lub inne osoby przez niego wskazane. Wykaz osob upowaznionych
do zalaczania i wylaczania systemu alarmowego stanowi zatgcznik nr 3.

6. Ewentualne interwencje beda podejmowane dla obiektow, o ktérych mowa w § 1:

1) wdnirobocze:
a) wgodz. od 6.00 do 22.00 - w czasie do 15 minut (od wystgpienia sygnatu alarmowego),
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

b) w godz. od 22.00 do 6.00 - w czasie do 7 minut ( jw.)

w soboty, niedziele i Swieta:

catodobowo — w czasie 7 min. (j.w)

Celem interwencji jest udaremnienie powstania szkody w mieniu Zamawiajacego.

W przypadku stwierdzenia zagrozenia obiektu: braku mozliwosci monitorowania
ktoregokolwiek z lokalnych systeméw alarmowych wskutek uszkodzenia linii przekazu lub
awarii systemu lokalnego, usitowania lub dokonania przestepstwa przeciwko zyciu, zdrowiu
lub mieniu w ochranianym obiekcie Wykonawca zabezpieczy obiekt do czasu przybycia
Zamawiajacego lub jego przedstawiciela (osoby upowaznionej) nie dtuzej niz przez 1 godzine,
ewentualnie podejmuje czynnosci ochronne zmierzajace do ujecia sprawcy i oddanie go w
rgce organOw S$cigania. Jezeli w czasie 1 godziny nie uda si¢ powiadomi¢ Zamawiajacego
(osoby upowaznionej) o zaistniatym zdarzeniu, Wykonawca zabezpieczy obiekt
jednoosobowym dozorem fizycznym.

Na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedstawienia niezbgdnych
informacji zarejestrowanych przez CMA dotyczacych zdarzen zwigzanych z monitorowaniem
obiektu z ostatnich trzech miesiecy.

Wykonawca w ciggu 7 dni od rozpoczecia realizacji umowy dostarczy do siedziby
Zamawiajacego, do pokoju 206 dla ........................ , W zabezpieczonej kopercie
wszystkie kody dostepu, hasta i loginy do systeméw, ktorymi bedzie zrzadzal, z
podzialem na rodzaj systemu (SSWiN, SKD, CCTV) wraz ze wskazaniem imienia i
nazwiska osoby, ktorej dany kod, hasto, login jest przydzielony. Obowiazek ten
dotyczy kazdorazowo wprowadzanej zmiany w kodach dostgpu.

Wykonawca ma prawo do chwilowego zawieszenia monitorowania obiektu, w ktorym
wystepuje duza ilo$¢ nieuzasadnionych (fatlszywych) sygnatéw alarmowych zaistnialych z
winy uzytkownikow obiektu - po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajacym.

Zamawiajacy ma prawo do nieodptatnego, testowego uruchomienia alarmu raz w miesigcu.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikle z niezataczenia ktoregokolwiek
lokalnego systemu alarmowego przez Zamawiajacego, nieprzestrzegania przez
Zamawiajacego zobowiazan wynikajacych z umowy, a takze uszkodzen lokalnej instalacji
wyniktych z winy Zamawiajacego.

Na pisemne wystapienie Zamawiajagcego, Wykonawca zobowigzuje si¢ do nieodptatnego
nadawania kodéw dostepu dla nowych uzytkownikow systemow, oraz dokonywania zmiany
stref kodowania w monitorowanych obiektach w zaleznos$ci od potrzeb Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ postepowaé z nalezyta staranno$cia w toku wykonywania
umowy oraz na biezgco wspotpracowaé z Zamawiajagcym w celu zapewnienia wilasciwej
ochrony obiektow. Ponadto zobowigzuje si¢ do udzielenia instrukcji obstugi dla nowych
uzytkownikow systemu.

Odpowiedzialno§¢ Wykonawcy z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy, rozpoczyna si¢ z chwilg otrzymania przez
komputerowe CMA sygnatu o alarmie pochodzacego od przekaznika urzadzenia nadawczego
Zamawiajgcego.

Wykonawca ponosi peilng odpowiedzialnos¢, w przypadku nienalezytego wykonywania
obowiazkéw w zakresie obstugi elektronicznych systemow ochrony, powodujacych
nieuzasadnione wezwanie stuzb ratowniczych.

Wykonawca zobowiazuje sie do posiadania przez caly okres obowigzywania niniejszej
umowy polisy ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia na kwote nie mniejszg niz: 10 000,00 PLN
(stownie: dziesig¢ tysigey ztotych).

W przypadku, gdy przedlozona w ofercie polisa obejmuje okres krotszy od okresu
swiadczenia uslugi, Wykonawca przedtozy, najpdzniej w dniu uplywu terminu waznosSci
dotychczasowej polisy nowa, aktualng polise obejmujacg okres waznosci do konca
obowigzywania zawartej umowy.



8.

9.

§3
Spoleczne warunki realizacji zamdéwienia

Wykonawca zobowiazuje sie do realizacji przedmiotu umowy w oparciu o minimalny personel

wymieniony w Wykazie osob, ktore beda uczestniczy¢ w realizacji zamowienia. Szczegdtowy

zakres czynno$ci os6b wykonujacych czynnosci pracownika w centrum monitoringu zostat
okreslony w Zalaczniku nr 1 do umowy.

Zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy Pzp Zamawiajacy wymaga, aby do realizacji zamdéwienia

Wykonaweca zatrudnial minimum jedna osobg¢ wykonujaca czynnosci w centrum monitoringu —

na umowg o prac¢, w pelnym wymiarze czasu pracy.

Najp6zniej na 2 dni przed rozpoczeciem S$wiadczenia uslugi wykonawca dostarczy

zamawiajacemu Wykaz pracownikow spetniajacych minimalne wymagania zamawiajacego

wraz z dokumentami potwierdzajacymi ich zatrudnienie (zaswiadczenia o zatrudnieniu, kopie
umoéw pracy). Dokumenty potwierdzajace zatrudnienie powinny zawiera¢ nastgpujace dane:
imi¢ i nazwisko zatrudnionego, date zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracg, stanowisko,
wymiar etatu, wysokos¢ wynagrodzenia (ktorego warto$¢ nie moze by¢ nizsza od minimalnego
wynagrodzenia za pracg¢ albo minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie
przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace; Dz.

U. z 2015 1. poz. 2008 z pdzn. zm.). Pozostate dane osobowe, tj. data urodzenia, pesel, adres —

powinny by¢ zanonimizowane (poprzez zakreslenie, zakrycie, usunigcie) tak, aby nie byly

widoczne.

Zatrudnienie, o ktorym mowa w ust. 2 musi obejmowac¢ czas realizacji zamowienia wskazany w

§ 9 1 gwarantowaé rzeczywisty, czynny udzial tej/tych osoby/oséb w realizacji przedmiotu

zamOwienia.

W przypadku rozwigzania stosunku pracy z pracownikiem przed zakonczeniem okresu

realizacji zamdwienia, wykonawca lub podwykonawca (odpowiednio) zobowigzany jest do:

1) wyznaczenia nowej osoby sposrod osOb zatrudnianych przez wykonawce lub
podwykonawce (odpowiednio) w ciagu 7 dni liczac od dnia rozwigzania lub ustania
stosunku pracy, spetniajgcej minimalne wymogi, okreslone w ust. 2, wraz z dostarczeniem
dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 3; lub

2) zatrudnienia na to miejsce innej osoby i dostarczenia dokumentacji potwierdzajacej owo
zatrudnienie, wskazanej w ust. 3, w ciggu 30 dni liczac od dnia rozwigzania lub ustania
stosunku pracy; zatrudnienie nowej osoby musi wypelnia¢ opisane w ust. 2 minimalne
wymogi zamawiajacego.

W przypadku okreslonym w ust. 5 Wykonawca winien jest zapewni¢ zastgpstwo. Informacja o

zastepstwie musi by¢ ztozona na zasadach opisanych w ust. 2.

. Osoby, ktore w imieniu wykonawcy beda wykonywaty przedmiot zamowienia nie mogg by¢

karane. Zamawiajacy ma prawo zwrocic¢ si¢ do wykonawcy o dostarczenie informacji z KRK, w
stosunku do tych oséb a wykonawca zobowigzany jest dostarczyé zamawiajagcemu te
informacje, na jego zadanie, w kazdej chwili trwania umowy.
W trakcie realizacji zamowienia zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynno$ci
kontrolnych wobec wykonawcy odnosnie spelniania przez wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujacych wskazane w punkcie
§3 ust. 1 czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do:
a. zadania o$wiadczen i1 dokumentow w zakresie potwierdzenia spelniania ww.
wymogow i dokonywania ich oceny,
b. Zzadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
Wymogow,
C. przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania §wiadczenia.
W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie zamawiajagcego w terminie nie dluzszym
niz 14 dni, liczac od dnia wystgpienia zamawiajacego, wykonawca przedlozy zamawiajgcemu
wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spelnienia wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace przez wykonawce lub podwykonawce osob wykonujacych
wskazane w §3 ust. 1 czynnosci w trakcie realizacji zamowienia:
a) os$wiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0sOb wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie zamawiajgcego. O$wiadczenie
to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: dokladne okreslenie podmiotu sktadajacego



o$wiadczenie, date zlozenia o§wiadczenia, wskazanie, Ze obj¢te wezwaniem czynnosci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby
tych oséb, imion i nazwisk tych osob, rodzaju umowy o pracg i wymiaru etatu oraz
podpis osoby uprawnionej do zlozenia o$wiadczenia w imieniu wykonawcy lub
podwykonawcy;

b) poswiadczona za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopi¢ umowy/umow o pracg osob wykonujacych w trakcie realizacji
zamoOwienia czynno$ci, ktorych dotyczy ww. o$wiadczenie wykonawcy lub
podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres obowiazkéw, jezeli zostat
sporzadzony). Kopia umowy/umdéw powinna zosta¢ zanonimizowana w SposOb
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczeg6lnos$ci bez adresow,
nr PESEL pracownikow). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prac¢ i wymiar etatu
powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

c¢) zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez wykonawce lub
podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

d) poswiadczona za zgodnos¢ z oryginalem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopie dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposOb zapewniajacy ochron¢ danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych. Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

10. W przypadku uzasadnionych watpliwosci dotyczacych przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce lub Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdcic si¢ o przeprowadzenie kontroli
przez Panstwowa Inspekcje Pracy.

11. W przypadku niewypelienia warunku na poziomie okreslonym w ust. 2 i 5 Wykonawca
bedzie zobowigzany do zaplacenia kary umownej okreslonej w §8 ust 10 lit. b)

§4
Przejecie obiektu w celu objecia ustuga monitoringu nastgpi na podstawie protokotu przejecia
obiektu przez Wykonawce, stanowigcego zatacznik nr 5 do umowy.

§5

1. Wykonawca udostepnia i montuje w celu realizacji niniejszej umowy i na czas jej
obowigzywania, bez dodatkowych oplat Zamawiajacemu nadajniki radiowe i inne urzadzenia
niezbedne do wlasciwej komunikacji — ktorych jest wlascicielem, a Zamawiajacy przyjmuje te
przedmioty i zobowiazuje si¢ do ich uzywania zgodnie z przeznaczeniem oraz do utrzymania
w nalezytym stanie.

2. Wykonawca stale monitoruje powiadomienia z systemow alarmowych (SSWiN i SSP)
jednostki wraz z nadzorowaniem stanu central (SSWIN i SSP w zakresie zaniku zasilania,
stanu akumulatoréw, wystgpienia awarii, itp.). Zamawiajacy wymaga aby komunikaty z
central SSP i SSWiN byly rozdzielone, aby mozliwa byl identyfikacja rodzaju zagrozenia.

3. Po uplywie trwania czasu umowy Zamawiajacy zobowigzany jest do zwrotu wszystkich
otrzymanych nadajnikow i urzadzen Wykonawcy.

§6

1. Wykonawca zapewni prawidtowe funkcjonowanie nadajnikéw i utrzymanie cigglosci sygnatow
systemu, a w razie braku sygnatlow natychmiastowg interwencj¢ grupy interwencyjnej.

2. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania catego systemu alarmowego (SSWiN, SKD,
CCTV) w stanie dobrej sprawnosci technicznej poprzez dokonywanie konserwacji oraz
wykonywanie okresowych kontroli prawidlowego dziatania systemu po uprzednim
telefonicznym uzgodnieniu. Konserwacje moga by¢ prowadzone od poniedziatku do pigtku w
godz. od 7:00 do 14:30. Konserwacja systemu alarmowego, CCTV i SKD dokonywana bedzie
w jednostce Zamawiajacego jeden raz na kwartat do 15-go dnia pierwszego miesigca danego



kwartatu. Zakres prac konserwatorskich do wykonywania na obiekcie okreslony zostat w
zatgczniku nr 4 do umowy.

Z wykonanych prac konserwatorskich Wykonawca sporzadzi protokot, ktory przekaze
Zamawiajacemu w terminie 7 dni od wykonania prac, a kopi¢ protokotu zataczy do faktury
VAT. Wzér protokotu stanowi ztacznik nr 6 do umowy.

4. W zakresie konserwacji bedzie rowniez:

1) zdiagnozowania awarii w celu jej usunigcia,

2) usuwanie awarii,

3) awarie zglaszane bgda pisemnie przez przedstawicieli Zamawiajacego na wzorze nr 7 do
umowy,

4) w przypadku wystgpienia awarii Wykonawca zobowigzuje si¢ w ciggu 24 godzin od
zgloszenia awarii do znalezienia przyczyny awarii oraz wykonania diagnozy uszkodzenia
sprzetu w miejscu jego zainstalowania, okre§lenia powodu jego uszkodzenia oraz
przedstawienia kosztorysu usunigcia awarii,

5) przystapienie do usuni¢cia awarii w ciggu 24 godzin od akceptacji kosztorysu przez
Zamawiajacego. Termin usuni¢cia awarii moze zosta¢ przedluzony na kazdorazowy
wniosek Wykonawcy zaakceptowany przez Zamawiajacego,

6) zainstalowanie urzadzen zastgpczych o parametrach nie gorszych niz zainstalowane
w przypadku braku mozliwosci usunigcia awarii (naprawy) w miejscu uzytkowania lub,
gdy okres jej naprawy bedzie dluzszy,

7) za naprawg¢ uszkodzonych urzadzen badz ich wymiane na nowe zaptaci Zamawiajacy na
podstawie odrgbnego zlecenia wykonania,

8) na nowe urzadzenia Wykonawca udzieli 24 miesigcznej gwarancji, liczac okres
gwarancyjny od daty ich zamontowania,

9) po kazdym przystgpieniu do usuniecia awarii Wykonawca sporzadza protokét usuniecia
awarii, ktory stanowi zatacznik nr 8 do umowy,

10) Zamawiajacy nie bedzie obcigzany dodatkowymi kosztami dojazdu serwisanta w celu
zdiagnozowania przyczyn awarii.

§7

Zamawiajacy zobowigzany jest do:

1.

2.

3.

Przestrzegania godzin wlaczenia i wylaczenia lokalnego systemu alarmowego oraz stosowania
si¢ do Instrukcji Postepowania - wedlug zatacznikow, ktore stanowia integralng cze$s¢ umowy.
Biezacej aktualizacji danych osobowych i kontaktowych - w formie pisemnej (fax lub e-mail),
ujetych w zatgczniku nr 3 do umowy.

Umozliwienia Wykonawcy realizacji zobowiazan w zakresie przeprowadzenia czynnoS$ci

konserwacyjnych, w tym do:

a) zapewnienia Wykonawcy na jego zadanie, dostepu do urzadzen bedacych przedmiotem
konserwacji,

b) wyznaczenia osoby upowaznionej do zglaszania Wykonawcy wszelkich usterek
stwierdzonych w instalacji oraz do potwierdzenia Wykonawcy faktu usunigcia usterki, lub
dokonania okresowego przegladu (konserwacji).

Umozliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowiazan wynikajacych z umowy o ochronie, tj.

Zamawiajacy wyraza zgode na przebywanie pracownikow Grup Interwencyjnych w obrebie
posesji, na czas niezbedny do sprawdzenia obiektu i ustalenia przyczyn pobudzenia alarmu.

§8
Strony ustalaja, ze Wykonawcy za wykonang ustuge przystuguje wynagrodzenie w wysokosci:
1) zt brutto miesigcznie za ustuge monitoringu
2) e 7t brutto za kwartalng konserwacje systemow (SSWIN,

CCTV, SKD i inne).

Warto$¢ brutto calego przedmiotu umowy wynosi: 7k
brutto (SFOWNIe: ..ociuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiteitetiiiestatessaniiiie e

........................................................................................ ).

Faktura bedzie wystawiana przez Wykonawce za poszczegdlne okresy miesigczne, w terminie




4.
otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT.
5.

Wykonawca ma prawo zada¢ zaptaty odsetek ustawowych.
6.

7 dni po uplywie ostatniego dnia danego okresu rozliczeniowego. Na fakturze zostanie
wyszczegoOlniona jednostka Zamawiajacego oraz numer umowy, do ktérej odnosi si¢
wykonywana ustuga.

Wynagrodzenie platne bedzie przelewem na konto Wykonawcy w terminie 21 dni od daty

W razie nie uregulowania przez Zamawiajacego platnosci w wyznaczonym terminie

Podstawg  rozliczenia  faktury za  ustuge  konserwacji = bedzie  protokot
z przeprowadzonej konserwacji podpisany przez przedstawiciela Zamawiajacego
i Wykonawcy.

Wykonawca w kazdym okresie rozliczeniowym zalaczy do kazdej z wystawionych faktur za
wykonang usluge o$wiadczenie o spetnianiu wymogu, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 umowy
wraz z wymaganym raportem, o ktorym mowa w § 2 ust. 5.

Zamawiajacy nie przewiduje ponoszenia zadnych dodatkowych kosztow — z wylaczeniem
sytuacji nadzwyczajnych takich jak sita wyzsza, o ktorej mowa w § 12 ust. 1 pkt. 3.
Wierzytelnos$ci wynikajace z umowy nie moga by¢ przenoszone na osobe trzecig bez zgody
Zamawiajacego.

10. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna:

a) w przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawce,
w wysokosci 50 % wynagrodzenia umownego brutto za cato$¢ przedmiotu umowy.

b) w wysokosci 200 zt brutto za kazdy dzien w przypadku nie wypelnienia warunku o ktorym
mowaw § 3ust. 2,315.

c) w wysokosci 200 zt za kazdorazowe uchybienie w realizacji przedmiotu umowy, tj. nie
wykonanie lub nienalezyte wykonywanie czynno$ci wynikajacych z obowiazkéw
Wykonawcy, w szczegolnosci polegajace na:

- braku monitorowania systemu sygnalizacji wlamania i napadu, systemu ppoz,

- braku zgloszenia uszkodzenia systemu monitorowania,

- nie zapewnienie przyjazdu grupy interwencyjnej w czasie wymaganym przez
Zamawiajacego;

d) w wysokosci 100 zt za kazdy dzien opdznienia za brak realizacji obowigzkow o ktorych
mowaw §2ust.415;§3ust.9; §6ust.2,4pkt4is.

11. Wykonawca wyraza zgod¢ na pomniejszenie wynagrodzenia wynikajgcego z wystawionych

faktur VAT o wysoko$¢ naliczonych kar umownych.

§9

. Umowa niniejsza zostaje zawarta na czas okres$lony na okres od dnia 01.07.2020 r. do dnia

31.12.2021 r.

Strony moga rozwigza¢ umowe za pisemnym porozumieniem.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym w
przypadku kiedy: Wykonawca mimo wezwania nie przestrzega postanowien umowy, w
przypadku utraty koncesji przez Wykonawcg, nie przedstawienia waznej polisy OC, powstania
innych okolicznosci wylaczajacych jego uprawnienia do wykonywania umowy.

. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy

w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
zamawiajgcy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okoliczno$ciach. W takiej sytuacji Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania cze$ci umowy.

Poza przypadkami okreSlonymi w Kodeksie Cywilnym — Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od
umowy w razie wystapienia okoliczno$ci uniemozliwiajacych realizacj¢ umowy, ktorych nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy ( np. zmiany organizacyjneé W
administracji skarbowo - celnej). Wykonawcy nie przystuguje z tego tytulu zadne
odszkodowanie, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w catosci lub w czgsci (placac
proporcjonalnie wytacznie za obslugiwane czesci / obiekty), w terminie do jednego miesigca
od powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach, zawiadamiajac pisemnie
Wykonawce.



§ 10
1. Zamawiajacy, ze swojej strony upowaznia pania .......... , tel. 189/ ... ; email:
............................... do kontaktow z zakresu realizacji niniejszej umowy — Izba
Administracji Skarbowej w Olsztynie, w poszczegdlnych jednostkach wymienionych
w sl ,tel./89.......... TeMails
2. Wykonawca, do kontaktow z zakresu realizacji niniejszej umowy wyznacza:

§11

Wynagrodzenie okreSlone w § 8 wust. 2 umowy moze ulec zmianie w nastgpujacych

okoliczno$ciach i na zasadach:

1) w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towaréw i uslug, zostanie ona
dostosowana do obowigzujacych przepisow prawa. W takiej sytuacji wynagrodzenie
wykonawcy moze ulec odpowiedniemu zwigkszeniu lub zmniejszeniu. Zmiana ta wymaga
aneksu do umowy;

2) w przypadku zmian kosztow pracy, a w szczegolnosci:

a) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg¢ (Dz. U. z 2017 r.
poz. 847),

b) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokos$ci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne,

- jezeli Wykonawca, w terminie 30 dni od dnia wejsScia w zycie przepisow dokonujacych
tych zmian ztozy pisemny wniosek, a jezeli ztozy po tym terminie - od chwili jego ztozenia, w
ktorym Wykonawca wykaze bezposredni wptyw tych zmian na koszty wykonania przedmiotu
umowy.

3) zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatlowych (PPK).

Zmiany o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a i lit. b mogg by¢ wprowadzone wytacznie w drodze

aneksu do umowy, w wyniku pozytywnej weryfikacji wniosku oraz dokumentow ztozonych przez

Wykonawce Zamawiajagcemu, z moca obowiazujaca od pierwszego dnia miesigca, w ktorym

Wykonawca ztozyl wniosek o zmiang wysoko$ci wynagrodzenia.

Wprowadzenie zmian o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 wymaga uprzedniego ztozenia przez

Wykonawce, wraz z wnioskiem, o$wiadczenia o wysoko$ci dodatkowych kosztow wynikajacych

z wprowadzenia zmian oraz dokumentéw potwierdzajacych wysoko§¢ wzrostu kosztow, o

ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a i b, zawierajagcych dokladne ich wyliczenie. Dokumentami

potwierdzajacymi wysoko$¢ wzrostu kosztdw sa w szczegdlnosci: wykaz pracownikow/osob,
ktérych ta zmiana dotyczy, wraz z poswiadczonymi kopiami dotychczas zawartych umoéw o prace
lub uméw cywilnoprawnych.

W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2 lit a, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie

zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajacego ze zwickszenia

wynagrodzen osob bezposrednio wykonujacych zamowienie do wysokosci aktualnie
obowigzujacego minimalnego wynagrodzenia z uwzglednieniem wszystkich obcigzen
publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2 lit b, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie

zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jaka bedzie on zobowigzany

dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty
netto wynagrodzenia 0sob bezposrednio wykonujacych zamdowienie na rzecz Zamawiajgcego.

Po otrzymaniu wnioskow wraz z kompletng dokumentacja, o ktéorej mowa w ust. 2 i 3,

Zamawiajacy w terminie 30 dni zatwierdzi badz odrzuci otrzymang propozycje zmiany

wynagrodzenia.


mailto:joanna.huszcza@ols.mofnet.gov.pl

7. Jesli przedtozone przez Wykonawce wnioski bedg wymagaly uzupekienia o dokumenty, o ktorych
mowa w ust. 2 i 3, Zamawiajacy wezwie Wykonawce na pi$mie do ich przedtozenia, a 30-dniowy
termin, o ktorym mowa w ust. 6 kazdorazowo bedzie biegl na nowo od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego wymaganych dokumentow.

8. W przypadku braku odpowiedzi Zamawiajacego w terminie okre§lonym w ust. 6 i 7, propozycje
zmian zaproponowanych przez Wykonawcg traktuje si¢ jako odrzucong.

§12

1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmiany niniejszej umowy w stosunku do tresci oferty

Wykonawcy w przypadku:

1) wystapienia zmian organizacyjnych Stron np. zmiana formy dzialalnos$ci gospodarczej,
reprezentacji lub siedziby poszczegdlnych jednostek Zamawiajacego,

2) jezeli nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa W zakresie
majgcym wplyw na realizacj¢ przedmiotu zamowienia,

3) zmiana terminu realizacji umowy z przyczyn niezaleznych od stron umowy, oraz
zmiany terminu umowy spowodowane zaistnieniem sity wyzszej. Sila wyzsza w
rozumieniu Stron jest zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia, zwlaszcza
zdarzenia o charakterze katastrofalnych w skutkach dziatan przyrody (m.in.: powodzie,
pozary, wyladowania elektryczne w czasie burzy, powodujace uszkodzenia waznych
urzadzen itp.), zdarzenia nadzwyczajne w postaci zaburzen zycia zbiorowego (m.in.
dzialania wojenne, zamieszki krajowe, rewolty, itp.), akty wiladzy ustawodawczej
i wykonawczej (np. wywlaszczenie, embargo informacyjne lub towarowe itp.), przy
czym chodzi tu w szczeg6lnosci o niemoznos$¢ zapobiezenia szkodliwym nastepstwom
sity wyzszej,

4) gdy zmiany sg korzystne dla Zamawiajgcego, w sytuacji uzasadniajgcej wprowadzenie
takiej zmiany,

6) dopuszcza si¢ zmiany w umowie dotyczace poprawienia btedéw ortograficznych
1 oczywistych omylek stownych, literowych i liczbowych, zmiany uktadu graficznego
umowy lub numeracji jednostek redakcyjnych, nie powodujace zmiany celu i istoty
umowy,

7) w przypadku zaistnienia rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w
tresci umowy, ktorych nie mozna usung¢ w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwiac
usunigcie rozbiezno$ci 1 doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej
zapisOw przez Strony, mozliwa jest zmiana postanowien umowy, przy czym wymaga
to zgody obu Stron umowy,

8) jezeli w trakcie realizacji przedmiotu umowy zaistnieje konieczno$¢ dokonania
uszczegdtowienia, wyktadni lub doprecyzowania poszczegdlnych zapisow umowy,
niepowodujacych zmiany celu ani istoty umowy, dopuszcza si¢ zmiany umowy w tym
zakresie, przy czym wymaga to zgody obu Stron umowy.

9) w innych sytuacjach, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia niniejszej
umowy i majacych charakter zmian nieistotnych lub zgodnych z art. 144 ust. 1 ustawy
Pzp.

2. Przewidziane powyzej okolicznosci stanowigce podstawe zmian do umowy, stanowia
uprawnienie Zamawiajacego nie zas jego obowigzek.

3. Wszelkie zmiany 1 uzupelnienia umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci za zgodg obu stron.

4. Warunkiem zmiany umowy bedzie udokumentowany wniosek Zamawiajacego lub

Wykonawcy, a zmiana moze nastgpi¢ w przypadku, gdy jej wprowadzenie jest konieczne

dla prawidtowej realizacji zamowienia, a Strony wyraza na to zgodg.



§ 13

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji 1 danych
otrzymanych i uzyskanych od Zamawiajagcego w zwigzku z wykonaniem zobowigzan
wynikajacych z umowy.

Strony zobowigzujg si¢ do przestrzegania przy wykonywaniu umowy wszystkich
postanowien zawartych w obowigzujacych przepisach prawnych krajowych i unijnych
zwigzanych z ochrong tajemnicy skarbowej oraz informacji niejawnych.

Strony zobowigzuja si¢ do przestrzegania przy wykonywaniu umowy wszystkich
postanowien zawartych w obowigzujacych przepisach prawnych krajowych i unijnych
zwigzanych z ochrong danych osobowych, a zwlaszcza w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE z 2016 r., L
119/2 4.5.2016 PL).

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich informacji
technicznych, technologicznych, prawnych i organizacyjnych dotyczacych zasobow
sprzetowych 1 programowych systemu teleinformatycznego Zamawiajacego, uzyskanych
w trakcie wykonywania umowy niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich
zrodta.

. W przypadkach koniecznosci udostgpnienia Wykonawcy informacji niejawnych,
Wykonawca zapewni ze swojej strony udzial w realizacji umowy 0sob posiadajacych
odpowiednie poswiadczenie bezpieczenstwa, wydane zgodnie z ustawa z dnia 5 sierpnia
2010 r. o ochronie informacji niejawnych (t. j Dz. U. z 2016 r. poz. 1167 ze zm).
Obowiazek okreslony w ust. 1 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz
udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa,
a W szczeg6lnosci na zadanie sadu, prokuratury, organéw podatkowych lub organow
kontrolnych.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialno§¢ za zachowanie tajemnicy przez Sswoich
pracownikow, Podwykonawcow i wszelkie inne osoby, ktorymi bedzie si¢ postugiwac
przy wykonywaniu umowy.

. Wykonawca odpowiada za szkod¢ wyrzadzong Zamawiajacemu przez ujawnienie,
przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych
od Zamawiajacego, wbrew postanowieniom umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce
réwniez po wykonaniu przedmiotu umowy lub jej rozwigzaniu, bez wzgledu na przyczyne
i podlega wygasnigciu wedlug zasad okreSlonych w przepisach dotyczacych
zabezpieczania informacji niejawnych i innych tajemnic prawnie chronionych.

§14

(zapisy niniejszego paragrafu beda mialy zastosowanie jedynie wtedy, gdy Wykonawca
bedzie wykonywat przedmiot umowy przy pomocy Podwykonawcow)

Wykonawca wykona przedmiot umowy samodzielnie / przy pomocy nastepujacych
Podwykonawcow:*.

/nazwa, adres, imi¢ 1 nazwisko osoby wyznaczonej do kontaktow i1 dane kontaktowe/
W razie powierzenia wykonania przedmiotu umowy Podwykonawcom warunki
wykonania przedmiotu umowy obejmuja takze Podwykonawcow.
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3. Wykonawca ponosi przed Zamawiajacym petlng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub
zaniechania Podwykonawcow, w trakcie wykonywania przedmiotu umowy, jak za
dzialania lub zaniechania wtasne.

4. Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ Podwykonawcow o zasadach 1 o
warunkach wykonania przedmiotu umowy.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za dokonywanie w terminie wszelkich
rozliczen finansowych z Podwykonawcami.

6. W razie zaistnienia w czasie obowigzywania umowy uzasadnionej okoliczno$ciami
faktycznymi lub prawnymi konieczno$ci zmiany Podwykonawcy, Wykonawca ma
obowigzek niezwlocznego zgloszenia tego faktu Zamawiajagcemu. Jednocze$nie
Wykonawca wskaze Zamawiajagcemu nowego Podwykonawce. Zgtoszenie dokonane
bedzie w formie pisemne;.

7. Wykonawca oswiadcza, ze Podwykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia do dnia

§15

1. W kwestiach nieuregulowanych niniejsza umowsg zastosowanie maja odpowiednio
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo zaméwien publicznych.

2. Wszelkie spory mogace wynikna¢ przy realizacji niniejszej umowy rozstrzygane beda
przez Strony na drodze polubownej. W przypadku gdy polubowne rozstrzygnigcie sporu
bedzie niemozliwe, podlega on rozstrzygnieciu przez sad wlasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

3. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egz. dla
Zamawiajacego i Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zalaczniki do umowy:

Zalacznik nr 1 — opis przedmiotu zamowienia;

Zalacznik nr 2— instrukcja postepowania w spr. monitoringu,

Zalacznik nr 3 — protokot uzgodnien sygnatow oraz zataczania systemu alarmowego,
Zalacznik nr 4 - zakres prac konserwacyjnych

Zalacznik nr 5 — protokot przekazania obiektu,

Zalacznik nr 6 — protokot z wykonania konserwacji systemu alarmowego,
Zalacznik nr 7 — protokot zgltoszenia awarii,

Zalacznik nr 8 — protokot usunigcia awarii,

Zalacznik nr 9 — Wykaz osob bioracych udziat w realizacji umowy.



Zatacznik nr 1
do Uumowy........ccccveuee.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Wykonawca wydzierzawia i montuje, bez dodatkowych optat Zamawiajagcemu nadajniki radiowe
(wysylajace sygnat alarmowy do stacji monitoryjacej w zakresie instalacji SSWiN i SSP) i inne
urzadzenia niezbgdne do wiasciwej komunikacji — ktorych jest wiascicielem, a Zamawiajacy
przyjmuje te przedmioty i zobowigzuje si¢ do ich uzywania zgodnie z przeznaczeniem oraz do
utrzymania w nalezytym stanie.

Wykonawca stale bedzie monitorowal powiadomienia z systemow alarmowych (SSWiN i SSP)
jednostki wraz z nadzorowaniem stanu central (SSWiIN i SSP w zakresie zaniku zasilania, stanu
akumulatorow, wystapienia awarii, itp.). Zamawiajacy wymaga aby komunikaty z central SSP i
SSWiN byty rozdzielone, aby mozliwa byl identyfikacja rodzaju zagrozenia.

|. Monitoring obiektéow Warminsko-Mazurskiego Urzedu Celno-Skarboweqo w Olsztynie
Delegatura w Olsztynie, ul. Skladowa 5 i Oddzialu Celnego w Olsztynie, ul. Skladowa 5.

1. Opis obiektéw do monitorowania:

Na terenie Urzedu znajduje si¢ budynek WMUCS w Olsztynie Delegatura w Olsztynie, Oddziatu
Celnego, budynek kontroli szczegotowej (BKS — budynek kontroli szczegotowej), budynek
magazynowy , budynek garazowy 8 stanowiskowy oraz 4 garaze blaszane, posesja liczy 13 886m2
— gt. plac odpraw. Teren jest ogrodzony, wjazd na teren placu odpraw odbywa si¢ przez wjazd
zabezpieczony szlabanem.

W obiektach zainstalowane sa systemy alarmowe, tacznos$¢ zapewniona jest poprzez nadajniki
radiowe. Ochrona obiektow bedzie prowadzona na zasadzie cigglego monitoringu poprzez sygnaty
nadawane z lokalnego systemu alarmowego do centrum monitoringu (nadajniki radiowe, GSM,
GPRS). Obiekty wyposazone sg w systemy rejestrujace sygnaty wlamania, napadu, sabotazu, braku
napigcia zasilania i wytadowania akumulatorow (SSWIN).

1) Budynek Urzedu i Oddzialu Celnego w Olsztynie - budynek biurowy o pow. wewn.1574,50 m2 ,
ogoblna ilo$¢ pomieszczen 57, z tego 50 pomieszczen chronionych, LSA wyposazony w centrale
ACX700, 57 czujnikdow, 2 panele operatorskie, kontrola dostepu (SKD) w 5 pomieszczeniach,
budynek wyposazony w system CCTV i sygnalizacjg¢ pozaru.
W budynku zainstalowana jest centrala alarmowa: Satel CA-10.
2) Budynek kontroli szczegdtowej( BKS) o pow.341,20 m2, forma przejazdowa, zamykany z dwoch
stron czterema bramami garazowymi typu Hormann oraz dwoma wejsciami osobowymi — w budynku
znajduje si¢ instalacja alarmowa z centrala SATEL CA 6 + 10 czujnikow,
3) Budynek magazynowy murowany o pow. 611,00 m2 - LSA jest wyposazony w centrale Satel CA
101 18 czujnikow.

2. Zakres $wiadczonych ustug:
2.a) Usluga catodobowego monitorowania obiektow:
prowadzona bedzie za pomocg lokalnego systemu alarmowego (zwanego dalej LSA) wszystkich
pomieszczen, w budynkach (np. poprzez uzyczony komunikator radiowy, GSM, GPRS, zainstalowany
w pomieszczeniu), sledzac stale sygnat — ingerujac w przypadku jego braku lub zaktocen, utrzymujac
w sprawno$ci urzadzenie przekazujgce sygnal do centrum monitoringu i LSA oraz zapewniajac
catodobowo natychmiastowa reakcje grupy interwencyjnej w przypadku wystapienia sygnatu,
zaktocen w jego przekazie lub informacji wskazujacych na zagrozenie:

e W dni powszednie
- w godz. od 6.00 do 22.00 , w czasie do 15 minut (od wystapienia sygnatu alarmowego),
- w godz. od 22.00 do 6.00 - w czasie do 7 minut ( jw.)

e catodobowo w soboty, niedziele i §wigta — w czasie 7 min. (j.w)




Wykonawca wykonujgcy ustuge musi posiadaé¢ koncesj¢ na prowadzenie ustug ochrony mienia i na
montaz/obstuge elektronicznych systemow zabezpieczen.

Wykonawca zobowigzany bedzie do §wiadczenia ustugi monitoringu z przeprowadzaniem stosownych
raportow, obowigzkiem natychmiastowe]j interwencji grupy interwencyjnej w przypadku sygnatu
alarmowego z obiektu i zapewnienia dozoru poza godzinami pracy funkcjonariuszy do chwili
usunigcia zagrozenia — W przypadku zaistnienia takiej potrzeby.

Grupe interwencyjng stanowi¢ bedzie zespo6t co najmniej dwoch (2) umundurowanych pracownikow
ochrony fizycznej, wyposazonych w jeden (1) oznakowany samochod, niezbedne $rodki tgcznosci,
srodki przymusu bezposredniego oraz inne $rodki, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Procedura reagowania w przypadku wzbudzenia:
a) systemu SSWiN:

1) w przypadku otrzymania pierwszego sygnatlu alarmowego z obiektu Zamawiajacego,
Wykonawca samodzielnie  dokonuje sprawdzenia na zewnatrz budynku przyczyny
wzbudzenia alarmu. W przypadku otrzymania sygnalu alarmowego z pomieszczen
serwerowni, archiwum, magazynu egzekucyjnego oraz innych pomieszczen plombowanych i
kodowanych postepowanie odpowiednio jak w p-Cie b.

2) niezwlocznie po otrzymaniu drugiego sygnalu alarmowego Wykonawca za pomoca grupy
interwencyjnej dokonuje sprawdzenia na zewnatrz i  wewnatrz budynku przyczyny
wzbudzenia alarmu.

Wykonawca kazdorazowo po wzbudzonym alarmie sporzadza raport na okolicznos$¢ zaistnialej
sytuacji i przedktada Zamawiajacemu najpézniej w nastgpnym dniu roboczym w formie
pisemnej np. faksem, e-mailem. W sytuacji gdy Wykonawca po ustaleniu przyczyny
wzbudzenia si¢ alarmu oceni, iz niezbgdna jest obecno$¢ osoby upowaznionej ze strony
Zamawiajacego, niezwlocznie zawiadamia tg osobg¢ o zaistnialej sytuacji.

b) systemu ppoz (SSP).: niezwlocznie po otrzymaniu sygnalu alarmowego z centrali ppoz
Wykonawca samodzielnie dokonuje sprawdzenia wewnatrz i na zewnatrz budynku przyczyny
wzbudzenia alarmu. Wykonawca kazdorazowo po wzbudzonym alarmie sporzadza raport na
okoliczno$¢ zaistnialej sytuacji i przedktada Zamawiajacemu najp6zniej w nastepnym dniu
roboczym w formie pisemnej np. faksem, e-mailem. W sytuacji gdy Wykonawca po ustaleniu
przyczyny wzbudzenia si¢ alarmu oceni, iz niezbedna jest obecnos¢ osoby upowaznionej ze
strony Zamawiajacego, niezwlocznie zawiadamia tg osobg o zaistnialej sytuacji.

W budynkach biurowych instalacja alarmowa jest uzbrajana po godzinach pracy (z reguly po 15.30) i
wylaczana w_momencie jej rozpoczynania (z reguly o 7.00), magazyny i bud. BKS sa uzbrajane
podobnie. lecz moze zaistnie¢ potrzeba uzytkowania magazynu i BKS-u poza godzinami pracy.

2.b) Dokonywanie okresowych przegladéw / konserwacji:
Konserwacja systemu alarmowego i systemu telewizji przemystowej dokonywana bedzie w kazdej
jednostce Zamawiajgcego 1 raz na kwartal do 15-go dnia pierwszego miesigca danego kwartatu.

Wykonawca bedzie dokonywal konserwacji lokalnego systemu alarmowego (nie dotyczy napraw
zleconych), z ktorej jeden egzemplarz protokotu z przeprowadzonych czynnosci (podpisany przez
osobe odpowiedzialng) zostanie niezwlocznie przekazany Zamawiajacemu. Jednoczesnie Wykonawca
winien zapewni¢ przystapienie do czynno$ci serwisu wynikajacego ze stanu awarii technicznej, w
czasie nie dluzszym niz 24 godziny od chwili zgloszenia awarii przez Zamawiajacego (potwierdzonej
pisemnie).

2.c) Naprawy i modernizacje instalacji alarmowej:



niezb¢dne do utrzymania jej w stalej sprawnos$ci - zlecane i rozliczane oddzielnie, po uzgodnieniu
przez strony umowy kosztorysu robot. Wyceny winny by¢ przygotowane przez Wykonawce w ciggu
24 godzin od terminu stwierdzenia usterki.

2. d) Wykonanie inwentaryzacji systemow w jednostce Zamawiajacego
Po podpisaniu umowy Wykonawca wykona bez dodatkowej oplaty inwentaryzacje systeméw SSWiN,
CCTV, SKD. W zakres inwentaryzacji wejdzie m.in.  rozmieszczenie urzadzen na rzutach
kondygnacji, podanie typu urzadzen wskazanie stref. Inwentaryzacja zostanie przeprowadzona w
ciaggu 3 miesiecy od dnia podpisania umowy i przekazana w tym terminie Zamawiajgcemu w formie
papierowej ( 2 egz. ) oraz na no$niku CD.
Zakres inwentaryzacji obejmuje:
1. Centrala SSWiN:
a. producent
b. model
c. rok produkcji — jezeli mozliwy do ustalenia
2. Elementy dodatkowe SSWiN:
a. moduly rozszerzen — producent, model, ilos¢, rok produke;ji,
b. klawiatury, manipulatory, czytniki — producent, model, ilo$¢, rok produkcji,
c. czujki — typ, producent, model, ilo$¢, rok produkcji,
d. inne elementy systemu — producent, model, ilo$¢, rok produkcji,
e. SKD - (zintegrowane z SSWiN)
i. czytniki — producent, model, ilo$¢, rok produkc;ji,
ii. system ryglowania — zwora, elektrozaczep, inne - jakie, awaryjne otwieranie
(automatycznie — ppoz, rgcznie — przycisk zwalniajacy)
3. System kontroli dostepu — nie zintegrowany z centralg SSWiN:
a. centrala— producent, model, rok produkcji,
b. czytniki — producent, model, ilo$¢, rok produkec;ji,
c. system ryglowania — zwora, elektrozaczep, inne — jakie, awaryjne otwieranie
(automatycznie — ppoz, r¢cznie — przycisk zwalniajacy)
4, System CCTV:
a. rejestrator — producent, model, ilos¢ i pojemnos¢ dyskow, rok produkeji,
b. kamery — producent, model, ilo$¢, rok produkcji,
C. czas archiwizacji nagran.
Rozmieszczenie elementow systemu na rzutach kondygnacji obiektu w sposoéb umozliwiajacy
identyfikacje urzadzenia i jego lokalizacii.
Okreslenie stanu technicznego systemu:

e dobry
e Sredni
o zly

o wymagajacy naprawy (okreslenie urzadzen wymagajacych naprawy docelowo z
kosztami cze$ci i robocizny)

o wymagajacy modernizacji (okreslenie urzadzen wymagajacych wymiany lub
rozbudowy docelowo z kosztami cze¢sci i robocizny)

o wymagajgcy wymiany (okreslenie kosztow instalacji systemu spetniajgcego aktualne
normy)

3. Szczegdtowy zakres konserwacii i przegladu systemdéw alarmowych opisany zostat w zataczniku nr
4 do projektu umowy.




Zatacznik nr 2
doumowynr ...................

INSTRUKCJA POSTEPOWANIA

1. Wykonawca obowigzany jest do zainstalowania niezbednych instalacji i urzadzen shuzacych
do sprawnego i prawidtowego zrealizowania przedmiotu zamowienia na wilasny koszt w
terminie pozwalajacym na rozpoczecie $wiadczenia ushugi zgodnie z umowg. Urzadzenia te
pozostaja wiasnoscia Wykonawcy.

2. Podlaczenie istniejacego systemu alarmowego obiektu do centrum monitorowania alarmoéw
Wykonawcy nastepuje w sposob pozwalajacy na wilasciwe wykonywanie obowigzkow
wynikajacych z zawartej umowy (np. przy wykorzystaniu toru radiowego i/lub
komutowanego).

3. Fakt podfaczenia systemu alarmowego obiektu do centrum monitorowania zostanie
przekazany odrebnym protokolem przejecia, ktéry bedzie stanowit poczatek $wiadczenia
ustugi ochrony w formie monitorowania systemu alarmowego.

4. Zalaczenie i wylaczenie systemu alarmowego nastgpowac bedzie w roéznym czasie, w
zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego.

5. Wykonanie w/w czynno$ci bez wywotania zdarzenia alarmu ( wtamanie, napad, sabotaz ), nie
powoduje reakcji.

6. W przypadku popehienia bledu podczas zalgczenia lub wylgczenia systemu alarmowego,
ktorego efektem bedzie zadzialanie sygnalizatora dzwigkowego oraz wystanie do Centrum
Monitorowania Alarméw (CMA) sygnatu alarmowego (wlamanie, napad, sabotaz), osoba
upowazniona w ciggu do dwoch minut powinna telefonicznie wstrzymaé dziatania
interwencyjne dzwonigc do CMA, podajac nazwe¢ obiektu, imi¢ i nazwisko oraz hasto
odwolujace. Zaniechanie tych czynno$ci moze by¢ uznane za nieuzasadnione wezwanie
Grupy Interwencyjne;j.

7. Podczas kontaktu ze CMA zalecane jest podanie nazwy ochranianego obiektu, w celu
usprawnienia dziatan osoby dyzurujace;.

8. W przypadku powiadomienia o zaistnialej sytuacji w obiekcie przez operatora CMA , osoba
upowazniona zobowigzana jest bezzwlocznie przyby¢ do obiektu.

9. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli czasu dojazdu zalogi interwencyjnej
do chronionego obiektu 1 raz w miesigcu.

10. Zamawiajgcy ma prawo do nieodplatnego, testowego uruchomienia alarmu raz w miesigcu.

11. Wykonawca ma prawo do chwilowego zawieszenia monitorowania obiektu, w ktorym
wystepuje duza ilo$¢ nieuzasadnionych (falszywych) sygnatow alarmowych zaistniatych z
winy uzytkownikow obiektu - po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajacym.

12. We wszystkich sytuacjach nie typowych nalezy porozumieé si¢ z operatorem CMA pod nr
telefonu; ... kom. ... calodobowo lub z biurem firmy
............................................... w godzinach od 7:30 do 15:30 pod numerami tel.:

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
* niepotrzebne skresli¢



Zatgcznik nr 3
doumowynr ...................

Operacja wlaczania i wytaczania systemu alarmowego winna by¢ dokonywana tylko przez
osoby upowaznione.

WYKAZ OSOB UPOWAZNIONYCH DO ZAEACZANIA I WYLACZANIA SYSTEMU
ALARMOWEGO

Imig i nazwisko - tel. stacjonarny/ komérkowy/ - hasto identyfikujace

1)
D) e
B) e
B)
D) e
B) et

Zamawiajacy: Wykonawca:



5.
1)

2)

3)

Zatgcznik nr 4
doumowynr...................

Konserwacja systemu alarmowego

Konserwacja systemu alarmowego i systemu telewizji przemystowej dokonywana bedzie
W kazdej jednostce Zamawiajacego 1 raz na kwartal do 15-go dnia pierwszego miesigca
danego kwartahu. *).
Terminy wejScia na obiekty i rozpoczecie konserwacji w poszczegolnych obiektach
Wykonawca uzgodni pisemnie z osobami upowaznionymi do kontaktéw z Wykonawca.
Konserwacje mogg by¢ prowadzone w dniach od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.30
do 14.30.
Zakres konserwacji systemu alarmowego obejmuje, w szczego6lnosci:
1) sprawdzenie wszystkich urzadzen wchodzacych w sktad systemu alarmowego, systemu
telewizji przemystowej i systemu kontroli dostgpu,
2) sprawdzenie funkcjonowania urzadzen transmisji alarmu,
3) sprawdzenie i pelng konserwacj¢ akumulatorow,
4) sprawdzenie stanu izolacji przewodow oraz przegladoéw puszek potaczeniowych,
5) sprawdzenie stanu potaczen gigtkich,
6) sprawdzenie uktadu przeciwsabotazowych poszczegolnych urzadzen,
7) sprawdzenie sprawnosci dziatania catego systemu poprzez wywotanie probnego alarmu,
8) sprawdzenie poprawnosci sygnalizowania (wizyjnego 1 akustycznego) sygnalow
alarmowych,
9) wymiang¢ akumulatoréw i baterii w czasookresach zapewniajacych sprawne dziatanie
systemu.
Czynnosci podlegajace wykonaniu podczas konserwacji systemu alarmowego:
wewnetrzny system alarmowy:
a) wystuchanie uwag uzytkownika dotyczacych wewnetrznego systemu alarmowego,
uwagi zapisac i umiesci¢ w notatce stuzbowej;
b) uwzglednienie prosb i uwag uzytkownika systemu, o ile sg zasadne i nie wigzg si¢ z
jego modernizacja. Wykonane prace odnotowa¢ w dokumentacji eksploatacyjnej
systemu.
elementy wykrywajace - czujki:
a) sprawdzenie stanu ilo§ciowego zamontowanych czujek i ich kompletno$¢;
b) sprawdzenie skuteczno$ci obwodu antysabotazowego poprzez zdjecie obudowy czujki,
a takze jej oczyszczenie;
c) sprawdzenie, czy w dozorowanym pomieszczeniu nie wystepuja czynniki mogace wywotaé
falszywe alarmy;
d) sprawdzenie zasiegu dziatania, wykonanie proby dzialania, a takze ewentualna korekta
ustawien kata obserwacji czujki;
e) sprawdzenie wartoSci napigcia zasilajagcego dla poszczegdlnych czujek systemu
alarmowego.

element decyzyjny - centrala alarmowa:
a) sprawdzenie centrali alarmowej zgodnie z zaleceniami producenta - przeprowadzié test
centrali;
b) sprawdzenie stabilno$ci zamontowania centrali alarmowej oraz jej wszystkich przylaczy;
C) sprawdzenie zegara centrali i por6wnanie z czasem rzeczywistym, w przypadku rozbieznosci
dokona¢ korekty czasu;




d) sprawdzenie zgodnosci przyporzadkowania linii dozorowych z istniejagcym opisem systemu;
e) wykonanie wydruku konfiguracji systemu (gdy centrala ma takg opcje) oraz historii zdarzen,
np. proby dziatania dla wszystkich czujek.
4) urzadzenia sygnalizacyjne - sygnalizatory:
a) sprawdzenie poprawnosci dzialania kazdego sygnalizatora akustycznego, optycznego,
akustyczno-optycznego pod wzgledem: czasu dziatania, zrédta pobudzenia, nat¢zenia dzwigku;
b) sprawdzenie stabilno$ci zamocowania sygnalizatora i jego potaczen.
5) urzadzenia rejestrujgce - mechaniczne, elektroniczne:
a) sprawdzenie, czy rejestrowane sa wszystkie zdarzenia zaistniate w systemie (alarmowe,
techniczne - awarie, testy);
b) sprawdzenie czytelnos$ci wydruku w przypadku mechanicznych rejestratorow;
c) sprawdzenie i ewentualne ustawienie rzeczywistego czasu i daty;
d) sprawdzenie stabilno$ci potgczen.
6) urzadzenia transmisji alarmu:
a) sprawdzenie poprawnosci dziatania kazdego urzadzenia transmisji alarmu;
b) sprawdzenie wszystkich linii sygnatowych oraz potaczen.
7) zasilanie:
a) pomiar napig¢cia zasilania pochodzacego ze zrodta podstawowego (z sieCi);
b) pomiar napigcia zasilania pochodzacego ze zrodta rezerwowego (UPS, agregaty
pradotworcze, akumulatory);
c) sprawdzenie, czy po zaniku napigcia sieciowego nast¢puje automatyczne przetgczenie na
zasilanie rezerwowe;
d) sprawdzenie stanu baterii akumulatorowych;
e) sprawdzenie stabilno$ci polgczen kabli zasilajacych;
f) wykonanie obstugi agregatu pradotworczego (o ile wystepuje);
g) przeprowadzenie testu pracy systemu alarmowego.
8) ksiazka przegladdéw technicznych systemu alarmowego:
a) Uzupehienie dokumentacji eksploatacyjnej systemu alarmowego, a gdy zachodzi potrzeba,
sporzadzenie notatki shuzbowej lub protokotu z przebiegu konserwacji systemu. Podpisanie
tych dokumentoéw przez uzytkownika systemu i osobe wykonujaca konserwacje.
9) zewnetrzny system alarmowy — o ile wystepuje:
a) sprawdzenie stanu ilo§ciowego zamontowanych czujek i ich kompletnos¢;
b) sprawdzenie hermetyczno$ci obuddéw, oczyszczenie z kurzu i innych zanieczyszczen oraz
sprawdzenie skutecznosci obwodu antysabotazowego;
C) sprawdzenie, czy w dozorowanym obszarze nie wystepuja czynniki moggce wywotaé
fatszywe alarmy, np. gatezie, krzewy, zarosla, wysoka trawa, itp.
d) sprawdzenie zasiegu dziatania, wykonanie proby dziatania, a takze skutecznosci
wykrywania poszczegoélnych stref dozorowych. W razie potrzeby ewentualna korekta
ustawien;
e) sprawdzenie czy system odrdznia poszczegoélne strefy dozorowe;
f) sprawdzenie wartosci napigcia zasilajacego czujek;
g) pomiar zasilania systemu zewnetrznego, przeprowadzenie testu pracy oraz uzupelnienie
dokumentacji eksploatacyjnej. Przeprowadzi¢ jak dla systemu wewnetrznego;
h) sprawdzenie zabezpieczenia przeciwprzepieciowego systemu.

6. Czynnos$ci podlegajace wykonaniu podczas konserwacji systemu kontroli dostgpu:
1) sprawdzeni stanu ilosciowego zamontowanych urzadzen, i ich kompletnos¢;
2) sprawdzenie skutecznosci obwodu antysabotazowego czytnikow oraz jego sygnalizacji
poprzez zdjecie obudowy;
3) sprawdzenie wlasciwego dziatania czytnikobw poprzez kontrole liczby falszywych
akceptacji oraz falszywych odrzucen;
4) sprawdzenie warto$ci napiecia zasilajgcego wszystkich czytnikow;
5) sprawdzenie poprawnosci dziatania mechanicznych i elektromechanicznych elementéw
blokujacych systemu kontroli dostepu (bramki obrotowe, Sluzy, szlabany elektryczne, blokady
drogowe, rygle elektryczne, elektrozaczepy oraz zwory elektromagnetyczne);
6) sprawdzenie poprawnosci dziatania przyciskow wyjscia wejscia awaryjnego;



7) sprawdzenie odblokowania wszystkich przejs¢ na wypadek alarmu, pozaru itp.
8) sprawdzenie odblokowania lokalnych przej$¢ na wypadek alarmu, pozaru itp.;
9) sprawdzenie zegara systemu kontroli dostepu z czasem rzeczywistym, w przypadku
rozbieznosci dokonac korekty tego czasu;
10) aktualizacja istniejagcych baz danych z jednoczesnym sprawdzeniem nadanych uprawnien;
11) wykonanie wydruku konfiguracji systemu oraz historii zdarzen w systemie za ostatnie trzy
miesigce;
12) pomiar napigcia oraz pradu zasilania pochodzacego ze zrodta podstawowego (z sieci);
13) pomiar napigcia oraz pradu zasilania pochodzacego ze Zrodta awaryjnego (UPS agregaty
pradotworcze);
14) sprawdzenie automatycznego przetaczenia zasilania Sieciowego na zasilanie awaryjne;
15) sprawdzenie stanu baterii akumulatorowych;
16) sprawdzenie stabilnosci potaczen kabli zasilajacych;
17) przeprowadzenie testu pracy systemu kontroli dostepu;
18) sprawdzenie mozliwo$ci nawigzania tacznosci pomiedzy kontrolowanymi przejsciami,
a centrum nadzoru;
19) uzupetienie dokumentacji eksploatacyjnej systemu kontroli dostepu, a gdy zachodzi
potrzeba, sporzadzenie notatki stuzbowej lub protokolu przebiegu konserwacji systemu.
Podpisanie tych dokumentow przez uzytkownika systemu i osobe wykonujaca konserwacje.

7) Czynnosci podlegajace wykonaniu podczas konserwacji systemu telewizji przemystowe;:

a) wewnetrzne punkty kamerowe:

e sprawdzenie stabilno$ci montazu wysiggnika oraz stabilno$ci przymocowania do niego

kamery;
e sprawdzenie poprawnosci (stabilno$ci) polaczen kabli sygnatowych, sterujacych
automatyka przestony i zasilajacych;

e  sprawdzenie ustawienia pola widzenia punktu kamerowego;

e  sprawdzenie ustawienia ostrosci punktu kamerowego;
e  czyszczenie obiektywu kamery;
[}
[}

czyszczenie obudowy kamery i wysiegnika;
czyszczenie i przesmarowanie ruchomych czgéci mechanicznych kamery;

b) zewnetrzne punkty kamerowe:

e sprawdzenie stabilno$ci montazu wysiggnika oraz stabilnosci przymocowania do niego
kamery;

e sprawdzenie poprawnosci (stabilnosci) polaczen kabli sygnatowych, sterujacych

automatyka przestony i zasilajacych;

sprawdzenie ustawienia pola widzenia punktu kamerowego;

sprawdzenie ustawienia ostro$ci punktu kamerowego;

czyszczenie obiektywu kamery;

czyszczenie szyby obudowy kamery, sprawdzenie uszczelek obudowy, sprawdzenie

diawikow kablowych (uszczelniaczy). W razie potrzeby wymieni¢ wszystkie uszczelki i

dtawiki,

e konserwacja wszystkich polaczen srubowych i uszczelek;

e oczyszczenie i przesmarowanie ruchomych mechanicznych czesci kamery (0 ile
wystepuja);

e  sprawdzenie poprawnosci zasilania kamer (czy zasilanie jest z jednej fazy dla wszystkich
kamer).

C) stanowiska obserwacyjne 0s6b nadzorujacych prace systemu:

e sprawdzenie stabilno$ci montazu wysiggnika pod monitor - o ile wystgpuje;

e sprawdzenie stabilnosci, kontrastu, jasnosci oraz odchylenia poziomego i pionowego
monitorow;

e sprawdzenie w dzien i w nocy jakos$ci obrazu przesytanego z kamer i zobrazowanego na
monitorach;

e  czyszczenie ekranu monitora;

e czyszczenie obudowy monitora;

e sprawdzenie stabilnosci potaczenia =zasilania klawiatury, monitora i przewodow




sygnatowych;

sprawdzenie poprawno$ci dzialania klawiatury zdalnego sterowania wy$wietlaniem
obrazow, test kazdego przycisku, proba wigczenia i wylgczenia zasilania pulpitu;
sprawdzenie wartosci napigcia zasilajacego ze zrodta podstawowego i rezerwowego;
sprawdzenie poprawnosci zaprogramowania rejestratorow cyfrowych lub innych
urzadzen rejestrujacych (z wyjatkiem wykluczonych) ;

sprawdzenie 1 ustawienie poprawnego czasu i daty w urzadzeniach aktywnych
przeprowadzajacych pomiar czasu (z wyjatkiem wykluczonych) ;

po przeprowadzonej konserwacji wykonanie kompleksowego testu catego systemu;
sprawdzenie stanu ilo§ciowego wszystkich urzadzen oraz poprawno$¢ ich zamocowania;

*) jezeli dotyczy danego obiektu



Zatgcznik nr 5
doumowynr...................

PROTOKOL
PPRZEJECIA OBIEKTU W CELU REALIZACJI USEUGI MONITORINGU

spisany w dniu ..........ooeiiiinn rrogodz. .............. W ettt na
okoliczno$¢ przejgcia obiektow w celu prowadzenia ustugi monitoringu:

a) Warminsko — Mazurskiego Urzgdu Celno — Skarbowego w Olsztynie ul. Sktadowa 5
b) Oddziatu Celnego w Olsztynie ul. Sktadowa 5

wraz ze wszystkimi obiektami opisanymi w zataczniku nr 1 do umowy.

PRZYJMUJACY: e,

Data protokotu okres$la dzien rozpoczgcia ustugi monitoringu



Zaktacznik nr 6
doumowynr...................

Protokot wykonania konserwacji systemu alarmowego

Wykonawca konserwacji:

Nazwiska pracownikéw wykonujgcych konserwacje:

Uzytkownik:/miejsce zainstalowania
urzadzenia (poda¢ nazwe i adres

Data wykonania konserwaciji

jednostki)

System
[0 SSWIN
O CCTVv
O KD
Nazwa
SPIrZetU.......ovvniiiiiiiiiiiieee e,
Numer fabryczny................coooiene.
Numer inwentarzowy...........ccccvvevevveeennns

Opis czynnosci dokonanych w trakcie konserwacji

Nazwa, typ i numer inwentarzowy srodkéw przyjetych do utylizacji ( poda¢ date przyjecia, karta
odpadu sporzagdzona zgodnie z obowigzujacymi przepisami o gospodarce odpadami)

Potwierdzenie wykonania prac konserwacyjnych

Po wykonaniu prac stwierdza sie sprawno$¢/niesprawnos¢ systemu®




Podpis pracownika wykonujacego konserwacje:

Podpis pracownikow Zamawiajacego:

(data) (podpis i pieczatka)

*Skresli¢ niewtasciwe




Zatacznik nr 7

doumowynr...................
PROTOKOL ZGLOSZENIA AWARII SPRZETU
Nazwa
03012
.... (nazwa, adres, telefon, fax)
Data zgloszenia.............oooooiiiiiiiiiiii Czas
ZgloSZenia. ..o
( dzien miesigc rok ) ( godzina, minut)
*Zgloszenia dokonano telefonicznie
System:
o SSWIN o CCTV o KD
Informacja o uszkodzonym urzadzeniu
Lokalizacja urzadzenia/ adres zainstalowania/
.................................................................................... Rodzaj urzadzenia:
........ typ
.................................................................................... urzadzenia..........cooeevieiininnnn..
.................................................................................... numer
.................................................................................... 1< 0411
telefon kontaktowy | .
Opis awarii
Imie i nazwisko, telefon osoby zglaszajacej awarie Podpis osoby zglaszajacej awarie

Imie i nazwisko, telefon osoby przyjmujacej zgloszenie o Podpis osoby przyjmujacej zgloszenie o

awarii awarii




*Zgloszenie zostato dokonane telefonicznie /podkresli¢ w sytuacji zdarzenia/




Zalacznik nr 8
doumowynr...................

Protokét usuniecia awarii

Wykonawca konserwacji:

.................................................................. Uiytkownik:/m'ejsce Zalnstalowanla
urzadzenia (podaé¢ nazwe i adres jednostki)

O SSWIN
O CCTV
2 e 0 KD

Nazwiska pracownikow wykonujacych konserwacje:

Data wykonania czynnosci NUumer iNWentarZowy..............c.cccveereene.

Opis czynnosci dokonanych

Nazwa, typ i numer inwentarzowy srodkoéw przyjetych do utylizacji ( podac date przyjecia, karta
odpadu sporzadzona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o gospodarce odpadami)

Potwierdzenie wykonania

Po wykonaniu prac stwierdza sie sprawnos¢/niesprawnos¢ systemu*




Podpis pracownika wykonujacego konserwacje:

Podpis pracownikow Zamawiajacego:

(data) (podpis i pieczatka)

*Skresli¢ niewtasciwe




Zatacznik nr 9
doumowynr ...................

W zwigzku z wykonywaniem przez WyKOnawce: ...........oooeviiiiiiiiiiniiiiiieenan.

zobowigzan z tytutu umowy

POlEZAJACYCH NA ..o

WYKAZ OSOB

bioracych udzial w realizacji umowy

L.p.

IMIE I NAZWISKO

data i podpis Wykonawcy




